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1. Zugang und Login

Offnen Sie in einem géangigen Internet-Browser die Adresse:

wienerkindergaerten.gourmet-kids.at. (Chrome, Firefox, Edge, Safari, ... bitte nicht den Internet-
Explorer verwenden!).

Dort melden Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse und dem Passwort, das Sie bereits aus dem alten
Webshop kennen, an.

Willkommen

' %" im neven Smile Menils Webshop!

Anmeldung

Schan, dass Sie da sind. Sie konnen sich hier anmelden:

ANMELDEN

P.S. Wir kochen kindgerecht, mit ganz viel Sorgfalt, mit besten
Zutaten und mit voll viel Bio. Mahlzeit!

Voll viel BIO:
ganze 60 %!

1.2.  Passwort vergessen

Sollten Sie lhr Passwort nicht mehr wissen, dann kénnen Sie ein Passwort Uber den Button
,Passwort vergessen?“ anfordern. Geben Sie dazu die Mailadresse ein, die Sie auch fur den Login
verwenden.

Passwort vergessen

E-Mail Adresse
LINK ANFORDERN

Sie erhalten ein E-Mail mit einem Link. Bitte auf den Link klicken und Sie kommen auf eine
Website, wo Sie Ihr Passwort definieren kénnen.
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file://///gourmet-group.lan/Allgemein/340_VI/110_eCommerce/020_datenaustausch/Webshop_Content_EC/Handouts%20Shops/wienerkindergaerten.gourmet-kids.at

B www.smilemenues.at

Passwort vergessen?

Lieber Herr Schonauer,

Sie haben Ihr Passwort vergessen und mochten Ihre Zugangsdaten
zuriicksetzen? Bitte folgen Sie diesem LINK.

Ihr Benutzername Iautet:-

Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht angefordert haben, betrachten Sie
dieses Mail als gegenstandslos.

Liebe Grufe,
Ihr Smile Menis Team

*** Dies ist eine automatisch generierte Benachrichtigung, bitte nicht antworten. ***

Von Smile Menis fiir dich gekocht ~~

Passwort zuriicksetzen

Neues Passwort: Lo

Passwort wiederholen: @

SPEICHERN

Passwortkriterien
Das von lhnen gewdahlte Passwort muss folgende Kriterien erftillen:

- zumindest 8 Zeichen lang

- zumindest 1 Kleinbuchstabe
- zumindest 1 GroRbuchstabe
- zumindest 1 Ziffer

2. Hauptansicht

Sie starten in der Meniplanungsansicht.

Ein Uberblick der Kopfleiste:

e e 1 Nr. DUMIOMKG | Dummy MA10 Kindergarten | OberlaaerstraBe 208 Kindergarten v 2

DAl
g Speiseplan | errrr R EETTTY |[ " Offene bestellungen )

a K\f.iw:%\-—‘. 2 ojme + )

(8) ( (&) (8) 8
Mo 08.05.> Tagessumme | 0 ni 09.05.* o Tagessumme o mi 1005 Tagessumme | o oo 11.05.°— Tagessumme | o Fr 12052 Tagessumme 0 0

1. Auswahl der Lieferadressen (Kund:innennummern): Sollten Sie fir mehrere Lieferadressen
(Kund:innennummern) bestellen, haben Sie im Drop-Down die Auswahl Ihrer
freigeschalteten Kund:innennummern.
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2. Auswahl der Einrichtung innerhalb einer Kund:innennummer. Es ist moglich, dass Sie in
Zukunft unter einer Kund:innennummer mehrere Einrichtungen (Kleinkindergruppe,
Kindergarten, Hort) verwalten. Je nachdem welche Einrichtung Sie dann auswahlen, andert
sich die Menuplanungsansicht unten.

3. Das Hamburger-Ment: Dahinter befinden sich weitere Funktionen. Wir werden Sie in Punkt
7 naher erlautern

4. Die Reiter: Sie haben in Ihrem Webshop die Mdglichkeit zur Auswahl folgender Reiter:
Speiseplan, Produktkatalog, Geback & Co., offene Bestellungen.

5. Die Kalenderfunktionen: Hier kdnnen Sie entweder um jeweils eine Woche nach vor oder
zurlick switchen, oder Uber das Kalender-lcon groRere Zeitraume auswahlen

6. Kund:innen individuelle Bestellpausen: Hier kdnnen Sie rasch eine individuelle
Bestellpause, wie z.B. eine padagogische Konferenz einrichten.

Die einzelnen Funktionen werden noch néher ausgefihrt.

3. Die Meniiplanung

Die Portionsanzahl in der Menlplanung erfolgt auf Basis eines Dauerauftrages, der so lange mit
den von Ihnen eingegebenen Portionen Bestellungen generiert, bis Sie diesen andern.

Die Gesamtanzahl der Portionen kann nur auf Wochenebene geandert werden.

KW 19 o I:J :a )
Mo 08.05. Tagessunme | o0 Q) 0i 09.05. Tagessumme | 0 | mi 10.05. Tagessumme | 6 %o 11.05 Togessumme |80 | Fr 12.05 Tagessumme | 80 300
1] (=
Smile Menii A (vegetarisch) 0

n tiane 30 ) r 30 0 150

Smile Menii B (Mischkost) i
1 i 10 rior 10 10 50

Smile Menti C (schweinefleischfrei) 20

»n F e 2 Portianen 20 ul n 20 100

=

(1-3) Hier andern Sie die Wochenportionen des jeweiligen Menus

Hier sehen Sie die Gesamt-Tagesportionen aller Menis, Menlersatz oder Lunchpakete
5. Anzahl der Tage oder Uhrzeit wie lange Sie noch Anderungen fiir diesen Tag/Woche
vornehmen kénnen.

»

Sobald Sie eine Anderung bei den Wochenzahlen vornehmen, werden Sie gefragt, ob Sie die
Anderungen fiir alle Wochen, oder nur fiir die aktuelle Woche vornehmen mochten.

[ g
Mengen iibernehmen? X

Méchten Sie die Anderungen flir alle Folgewochen ibernehmen?

FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN

Portions-Anderungen auf Tagesebene:

Eine Erhohung fur einen Tag ist nicht méglich. Sie missen die gesamte Woche erhdhen.
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— i E& @mdiese\
Tagessumme-Abweichung: +10 Portionen

Mo 0340;.";11? @ Tagessumme Di 04.07

Smile Menii A (vegetarisch) 30

Portionen 30 Portionen
Smile Menii B (Mischkost) 10

Portionen 10 Portionen
Smile Menii C (schweinefleischfrei) 20

Portionen Portionen

Eine Reduzierung auf Tagesebene ist unter folgenden Voraussetzungen maglich:

e Reduzieren einer Mentilinie und gleichzeitiges Erhéhen der identen Menge bei einer oder
mehreren anderen Menulinien

b4
Mo 03407}’J Tagessumme | 60 i 0
Smile Menii A (vegetarisch) 30
Portionen 30 Porti

Smile Menii B (Mischkost)

10

Smile Menii C (schweinefleischfrei) 20

Portionen Porti

¢ Reduzieren einer Mendilinie pro Tag. Daftr wird ein Menlersatz gebucht, oder Sie wechseln
zu Lunchpakete.

04
Mo 030?9_) @ Tagessumme | 60 D
Meniiersatz

Lunchpaket Smile Menii A (vegetarisch) 0

Lunchpaket Portionen 30 P
Smile Menii B (Mischkost) 10
Portionen 10 P
Lunchpaket - 10 |+
Smile Menii C (schweinefleischfrei) 20

Portionen P

Laktosefreies Menii

Portionen P

Glutenfreies Menii

Portionen P
Meniiersatz

Meniiersatz Me

Cornflakes Fitness A = 2 |+ Cor

BIO-Apfelsaft - 3 |+ BIC

BIO-Marillensaft - 5 |+ BIC
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Sie kdnnen zwischen 5 Mendulinien auswéahlen:

Smile Menii A (vegetarisch)

Portionen

Smile Menii B (Mischkost)

Portionen

Smile Menii C (schweinefleischfrei)

Portionen

Laktosefreies Menii

Portionen

Glutenfreies Menii

Portionen

Die Mendilinien sind einzeln oder gesamt ausklapp- und bearbeitbar.

Einzeln direkt beim Meni:

@ Smile Menii A (vegetarisch) 30
Portionen 30

BIO-Gemiisebouillon L
mit Vollkornfrittaten ¢, &

SiiBkartoffelbarchen 4, ¢
mit gebundenem Gemiise Florenz 4, 6

o
@ &

Gesamt am rechten Bildschirm tUber das Regler-lcon

Wochensumme

fagessumme | 60 300

=

Allergene ausblenden

Alle Meniilinien aufklappen
30

31.  Ansicht und Bearbeitung der Meniis

Smile Menii A (vegetarisch) 50 o

Portionen e 50 Portionen 50 Portionen
Vegetarischer Kichererbseneintopf BIO-Gemiisebouillon L BIO-Spitzle 4,c
mit Vollkorncouscous mit BIO-Sternchen & mit Paprika-Kdsesauce 4, G
Pfirsichkompott Rahmfisolen 4, ¢ Haselnusspudding &, H
— . Erdapfelpuffer T

I R ——— Y T vishhtsuptsperse bis
L) 25 om0 nai n B E ypmsivvris

1 O ow
X 3 T Viahi-Hauptspeise bis u
. L é 25.042023 1100 ahlbar Y

1. Hier tragen Sie Ihre Wochenmenge ein.
2. Hier kdnnen Sie die Tagesmenge andern, die Sie entweder mit einem anderen Mend, einem

50

Portionen

Gemiisebillchen = 4 ¢ & LN
mit BIO-Salzerdapfeln
Joghurt-Kriutersauce* c, 6, 11

dazu Eishergsalat *

BIO-Apfel *

3] [ wahbn
R [ s

Menuersatz, oder Lunchpaketen ausgleichen mussen.
3. Hier sehen Sie das Tagesmeni der ausgewéahlten Mendlinie.

50

Portionen 50

GrieBnockerlsuppe A ¢ L

BIO-Penne
BIO-Paradeissauce 4,

und Gartner Mix Salat*

/o
7] (S WahkHauptspeise bis > u
g Y
L) (2 250u2023 1100 wiear "‘\

Y
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Uber den Info-Button 1! sehen Sie Details des jeweiligen Mends.

—

Uber das Icon @ haben Sie die Moglichkeit, eine Wahlmenihauptspeise zu wahlen.
Unsere Piktogramme informieren Sie rasch und tbersichtlich Gber Details des Mends.
Hier sehen Sie die Wochensumme der eingetragenen Portionen der Mendilinie.

No a &

3.2.  Die Sonderkostformen Meniilinien

Neu sind die beiden glutenfreien und laktosefreien Mendlinien. Diese Menis bestehen aus
Einportion-Schalen.

33.  Die Wahimeni-Hauptspeise
Sie haben pro Woche 2 Wahlmeni-Hauptspeisen — 1x vegetarisch, 1x Mischkost — zur Auswahl.

Die Deadline zur Bestellung ist 2 Wochen vor der Esser:innenwoche jeweils am Dienstag bis 12 Uhr.

Klicken Sie am gewlinschten Tag beim gewlnschten Menu, das Sie andern méchten, auf das Icon
und wahlen Sie aus dem Popup-Feld eine Wahlmeniihauptspeise. Mit Klick auf ,Ubernehmen*
wechseln Sie die Hauptspeise des ausgewéhlten Menus.

Auswahl der Wahl-Hauptspeise X

Wahl-Hauptspeise 1

Vegetarische Paella
[ SR
© Wahl-Hauptspeise 2

Rindsragout Esterhazy 4,6, L
mit BIO-Hémchen »
(i

%

| scHUIESSEN .‘ UBERNEHMEN
L I

Wenn Sie die Hauptspeise wieder zurick &ndern mdchten, dann einfach wieder die
Originalhauptspeise aus dem Popup wahlen.

Auswahl der Wahl-Hauptspeise X

© Mittagsmenii B (Mischkost)

Rahmfisolen 2, ¢
Erdapfelpuffer

(i) N
Wahl-Hauptspeise 1

Vegetarische Paella

H S

Die Wahlmenthauptspeisen sind nicht bei den Sonderkostformen auswahlbar (nur Einportionen).

34.  Mendiersatz
Wenn Sie tageweise Menus reduzieren, dann wird automatisch der Menlersatz gebucht.

Die Menuersatzartikel werden zu bestimmten Anteilen aufgeteilt. Sie konnen die Mengen innerhalb
des Meniersatzes andern. Die Gesamtsumme muss dabei gleichbleiben.
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Meniiersatz

Meniiersatz Meniiersatz Meniiersatz

Cornflakes Fitness 4 = + Cornflakes Fitness A = 2 |+ Comflakes Fitness A = +
BI0-Apfelsaft = + BID-Apfelsaft = 3 |+ BIO-Apfelsaft = +
BIO-Marillensaft = + BIO-Marillensaft = 5 |+ BIO-Marillensaft = +

Wenn Sie eine padagogische Konferenz eingerichtet haben (siehe Pt. 7.4.1.), wird automatisch der
gesamte Tag als Meniersatz gebucht.

35.  Lunchpakete

Neu ist, dass Sie mit dem neuen Shop die Lunchpakete Uber den Produktkatalog selbst
zusammenstellen kénnen. Damit die Verrechnung der Menls, die Sie reduzieren und daflr
Lunchpakete bestellen, korrekt auf Ihre Kostenstelle intern durchgefiihrt werden kann, missen Sie
die Anzahl der Lunchpakete im Shop eintragen.

Sie reduzieren die Portionen der Menus, die Sie nicht bendtigen, und wechseln danach von
Meniersatz auf Lunchpaket! Der Mindestbestellwert liegt bei 10 oder mehr Lunchpaketen. Bei einer
Reduktion von weniger als 10 Portionen kdnnen Sie nur einen Menuersatz erhalten.

g

Meniiersatz
= K Lunchpaket
Meniiersatz +
Lunchpaket 7
BIO-Apfelsaft - 3 |+
Lunchpaket = 30 |+
BIO-Marillensaft = 15 |+

WICHTIGI Sollten Sie Anderungen vorgenommen haben, dann ist der Button ,alle Anderungen ibernehmen” rot. Wenn Sie die

finderungen nicht ibernehmen, werden diese verworfen, sobald Sie die Seite verlassen. Als zusitzliche Information haben Sie auch noch
das Datum und die Uhrzeit der letzten Speicherung.

zuletzt gespeichert: q _
19.04.2023 17-41-50 ALLE ANDERUNGEN UBERNEHMEN
3.6.  Der Meniiplandruck

Nattrlich kénnen Sie lhren Smile Meniplan auch ausdrucken!

Nachdem Sie die Portionen eingetragen und gespeichert haben, klicken Sie im unteren
Bildschirmbereich auf das Drucker-Icon.

60 % = D

B'O“Aﬂtﬁll Allergenliste  Hilfe / Kontakt Drucken
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Es Offnet sich ein Dialogfeld, in dem Sie einen Einzeldruck der aktuellen Woche oder einen
Seriendruck Uber mehrere Wochen auswéhlen kénnen. Zum Auswahlen mehrerer Wochen klicken
Sie jeweils in die entsprechende KW, dadurch schlief3t sich das Modal wieder, 6ffnen Sie es wieder
und markieren die weiteren gewiinschten Wochen:

Menii drucken X
Aktuelle Woche Seriendruck
KW 17 24.04. - 30.04.2023 KW 18 v

Kalenderwochen auswahlen
KW 17| 24.04. - 30.04.2023
KW 18 01.05. - 07.05.2023
KW 19| 08.05. - 14.05.2023
KW 20| 15.05. - 21.05.2023

KW 21 22.05. - 28.05.2023 b
KW 22 29.05. - 04.06.2023

Je nach Browser erhalten Sie ein PDF als Download, das Sie ausdrucken kdnnen.

37  Deadlines

¢ Die Deadline zur Bestellung der Menus ist am Dienstag vor der Esser:innenwoche

e Sollte in der Esser:innenwoche ein Feiertag sein, dann verschiebt sich die Deadline von
Dienstag auf den Freitag davor.

e Sollte der Dienstag, an dem die Deadline ware, ein Feiertag sein, dann wird der Montag zum
Deadlinetag.

Kw1 Kw2 Esserwoche
Mo |Di. [Mi. [Do. [Fr.[sa. [So. [Ma [Di. [Mi. [Do. [Fr. [sa. [So. [Mo |Di. [Mi. [Do. [Fr. [sa. [so.

Deadline wenn FTin normale Deadline

Esserwoche

38. liefertage

Sie erhalten lhre Menls 2x pro Woche angeliefert (DI & DO oder Ml & FR). Wann lhre Liefertage
sind, erfahren Sie im Burgermenu unter ,Lieferungen®

Angemeldet
Nr. DUMT0OMALL | Dummy MA 10
Alles | Zdarskystralte 3

(5) Meniiplan

Einstellungen

Abgeschlossene
Bestellungen

D

Lieferungen
Nachrichten

Downloads

b (&= K

FAQs

{

Abmelden

&
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4. Produktkatalog

Die Produkte aus dem Produktkatalog werden mit der Mentlieferung 2x pro Woche angeliefert -
siehe Punkt 2.1.2 Liefertage.

Um lhre Produkte zu bestellen, gehen Sie bitte zum Reiter ,Produktkatalog*

.. o . Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskystrafe 3
Smile Menis

Produktkatalng

41.  Die Katalogansicht

Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskystrae 3 V'

Produktkatalog
KW 28110.07-14.0720 Do °
Suche o Speisen alphabetisch gereiht =Hrite o o i : 7 76
) ® QO o
Mein Abo @ e @ 0 ® @
o © e oew wen e a e
Milchprodukte a BI0-Karotten ganz BEOR i 92831 €500 5009 Packung w0
Backzutaten
Getriinke BIO-Topfen G %) n i 92072 €500 250g Stiick * O
1. Kalenderauswabhl
2. Volltextsuche
3. Titel der Kategorie, in der Sie sich gerade befinden
4. Filterauswahl
5. lhre Liefertage und die Tage bis zur Deadline
6. Bestellbutton (ist immer dann rot, wenn Sie Anderungen vornehmen)
7. Kategorie-Baum
8. Produktbezeichnung
9. Piktogramme und Info-lcon

=
o

. Artikelnummer

. Artikelpreis

. Gewicht

. Einheit

. Bestellmenge Liefertag 1
. Bestellmenge Liefertag 2
. Favoritenstern/Abo

e e e e
O U WNER

Sie haben mehrere Mdglichkeiten nach Ihrem gewiinschten Produkt zu suchen:

e Uber die Artikelsuche (Art.Nr oder Volltextsuche)
Alle Suchergebnisse: Bio-Topfen = Fitter

& Mein Abo
* Favoriten

Milchprodukte BIO-Topfen G

Rarkautatan

e Uber den Kategorie-Baum
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- Suchen

@ Mein Abo

* Favoriten
Milchprodukte
Backzutaten

Getrinke

Worst

SiiBigkeiten & Knabbereien
Gemiise

Obst

Essig & Ole
Gewiirzpasten & SoBen
Aufstriche

Konserven

Speisen alphabetisch gereint

Sie koénnen sich aber auch Artikel, die Sie gerne mdgen, als Favoriten anlegen und jederzeit aus
den Favoriten bestellen.

Favoriten B 69] .69
T I Lieferta 47> Do6.7.>

& Mein Abo Preis
ArtH Einheit Gewicht  Einheit Anzah Anzahl Favorit / Abo
Milchprodukte BID-Topfen G BE i 92072 €500 250 Stick * 0
Backzutaten

BIO-Vollmilch G B i 97176 €500 1000g  Stick  du
Getrdnke 2o
Worst Mileh laktosefrei 6 BEOR i 97178 €500 1000g  Packung * 0

42.  Bestellen aus dem Produktkatalog

421 Manuelle Bestellung
Wabhlen Sie Ihre Produkte und tragen die Menge in das Feld des jeweiligen Liefertages ein, an dem
Sie es geliefert haben mochten.

Speisen alphabetisch gereiht = kEilter

T, 19 Liefertag Di11.7. Do 13.7
Preis /
Art.Nr Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Favorit / Abo
BIO-Karotten ganz %] (1] 92831 €500 5009  Packung 1 ¥ 0O
BI0-Topfen G =] ] 92072 €500 250g  Stiick 5 * O
BIO-Vollmilch G B G e €500  1000g  Stick 5 * O
Cocktailtomaten %] [i] 92152 €500 1000g Packung 2 w QO
Feinkristallzucker NERE (3 omos €500  1000g Packung 2 Y O
Milch laktosefrei G NERNE G s €500  1000g Packung 1 * 0O

Sobald Sie eine Auswahl getroffen haben, farbt sich der Bestellbutton rot. Bitte auf Bestellen klicken,
damit Ihre Produkte zu den offenen Bestellungen hinzugefugt werden.

4.22.  ABO-Bestellung
Nutzen Sie die Moglichkeit der ABO-Bestellung!

Wahlen Sie einfach das Produkt, das Sie regelmafig benétigen und markieren es als ,ABO“.
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Gehen Sie dann in die Kategorie ABO, tragen die gewtinschten Mengen ein, die Sie wochentlich zu
einem bestimmten Liefertag geliefert haben méchten, und klicken auf Bestellen.

pesTELLEN NS
Mein Abo 2
% Mein Abo
* Favoriten = et ; : i
Milchprodukte BID-Karotten ganz 92831 €500 500g  Packung 1 ol |
Backzutaten
) BIO-Vollmilch G i 7176 €500 1000y Stick 5 5 Y

Getrinke
Worst Cocktailtomaten B 92152 €500 1000g  Packung 1 1 T

SiBigkeiten & Knabbereien

Sie brauchen sich um nichts mehr kiimmern! Die Produkte werden automatisch fir Sie zu lhrem
gewahlten Liefertag angeliefert!

Naturlich kénnen Sie die ABO-Bestellungen jederzeit bis zur Deadline individuell andern.

Wenn Sie das ABO bei einem bestimmten Artikel komplett deaktivieren méchten, entfernen Sie
einfach das Hakchen bei ABO in der ABO-Kategorie.

423.  Deadlines
e Die Deadline zur Bestellung aus dem Produktkatalog ist am Dienstag vor der
Esser.innenwoche.
e Sollte in der Esser:iinnenwoche ein Feiertag sein, dann verschiebt sich die Deadline von
Dienstag auf den Freitag davor.
e Sollte der Dienstag, an dem die Deadline wére, ein Feiertag sein, dann wird der Montag zum
Deadlinetag.

KW 1 1T we
Mo [pi. [mi. [Do. [Fr.[sa. [so. [Ma [Di. [mi. [De. JFr. [sa. [so. [mo [Di. [mi. [Do. [Fr. [sa. [so.

Esserwoche

Deadline wenn FTin normale Deadline

Esserwoche

5. Gebdck & Co.

Als Liefertage fir Geback & Co. kdnnen Sie pro Woche aus 5 mdglichen Liefertagen 2 frei wahlen.
Dies ermdglicht IThnen Flexibilitat in der Planung.

51.  Die Katalogansicht
Die Katalogansicht und Funktionen sind ident mit dem Produktkatalog.

52. Bestellen aus dem Katalog Gebdck & Co.

521 Manuelle Bestellung
Die grof3e Abweichung zum Produktkatalog ist hier die Auswahl der Liefertage. Wenn Sie in eine
neue Woche einsteigen, haben Sie 5 Liefertage zur Verfligung, aus denen Sie 2 auswahlen kdnnen.
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_. o - Mr. DUM1OMALL | Dummy MA 10 Alles | ZdarskystraBe3
Swile Menbs

speepn | prociatoos R

Such Speisen dlphabetisch gereiht =Filter

& Mein Abo P
* Favoriten ArtNi Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzal Anzahl Anzah Anzahl -avorit / Abo

Brotsorten BIO-Grahamweckerl A BER an181 €074 60g  Stick * 0O
Gebdck

Sobald Sie an 2 Tagen Produkte ausgewahlt haben, werden die restliche Liefertage ausgegraut und
Sie erhalten eine Information.

‘Sie haben die maximale Anzah) an
. Liefertagen errélcht. Alle weiteren
Liefertage fr diese Woche wurden
gesperrt.
Offene Bestellungen
8
Speisen alphabetisch gereiht = S

@ Mein Abo

* Favoriten

Brotsorten BIO-Grahamweckerl A BER G 97181 €074 609 Stuck 10 [ | I | [ I * O

Gebdck

BIO-Komspitz A, F (@] BE 9187 €078 60g  Stick 10

Sonstiges Gebdck

Wenn Sie die Produkte aus einem Tag wieder entfernen, haben Sie wieder die volle Auswahl der
Liefertage!

5.2.2.  ABO-Bestellung
Nutzen Sie die Moglichkeit der ABO-Bestellung!

Wahlen Sie einfach das Produkt, das Sie regelmalig bendétigen und markieren es als ,ABO*.

Gehen Sie dann in die Kategorie ABO, tragen die gewtinschten Mengen ein, die Sie wdchentlich zu
einem bestimmten Liefertag geliefert haben méchten, und klicken auf ,Bestellen®.

Sie brauchen sich um nichts mehr kiimmern! Die Produkte werden automatisch fir Sie zu lhrem
gewahlten Liefertag angeliefert!

ACHTUNG! wenn Sie Geick & Co. fiir 2 unterschiedliche Wochentage abonnieren, dann kdnnen Sie auch
andere Produkte nur an diesen beiden Tagen bestellen!

Naturlich kdnnen Sie die ABO-Bestellungen jederzeit bis zur Deadline individuell &ndern.

Wenn Sie das ABO bei einem bestimmten Artikel komplett deaktivieren mochten, entfernen Sie
einfach das Hakchen bei ABO in der ABO-Kategorie.

523.  Deadlines

e Die Deadline zur Bestellung von Gebéack & Co. ist der Dienstag vor der Esser:innenwoche.

e Sie kénnen die Anzahl Ihrer gewéhlten Produkte bis 2 Werktage vor dem Liefertag bis zu
10% erhdhen und bis zu 100% reduzieren.

e Sollte in der Esser:innenwoche ein Feiertag sein, dann verschiebt sich die Deadline von
Dienstag auf den Freitag davor.

e Sollte der Dienstag, an dem die Deadline ware, ein Feiertag sein, dann wird der Montag zum
Deadlinetag.
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KW 1 KW 2 Esserwoche
Mo [Di. [Mi. [Do. [Fr.[sa. [so. [Mo [pi. [Mi. [Do. [Fr. [sa. [so. [Ma]Di. [Mi. [Da. [Fr. ]5a. ]s0.

normale Deadline

6. Offene Bestellungen

Hier finden Sie samtliche zukinftige Bestellungen nach Liefertagen sortiert. Diese Bestellungen
werden zur Deadline automatisch Gibermittelt.

6.1.

e o
Swile Menbs

Ansichten der offenen Bestellungen

Nr. DUM10MHO | Dummy MA10 Hort | Oberlaaerstrae 298 v @

Offene Bestelluw Offene Bestellungen

Offene Bestellungen

s Alle Gruppen e o Alle Kalenderwochen ausklappen

[ Kw 28110.07-16.07.2023 DUM10MHO o Drucken Excel €@ lch habe Fragen zur Bestellung
DUM10OMKG
[#) Kw29]17.07-23.07.2023 Drucken Excel @ ich habe Fragen zur Bestellung
() KW 30]24.07-30.07.2023 o Drucken Excel @ Ich habe Fragen zur Bestellung
() KW 31]31.07.-06.08.2023 Drucken Excel @) Ich habe Fragen zur Bestellung
(10]
() Kw 32]07.08-13.08.2023 e DumkeneEx_ce\ @ [ch habe Fragen zur Bestellung
Speiseplan ° I3 Liefertag: Di., 08.08.2023 Nnch@ Tage bis Bestellende. e
Taq Kindergarten Hort o Bestellung andemn  Kleinkindergruppe Summe Portionen
Mi., 09.08.2023 25 Smile Menii A (vegetarisch), 10 Smile Menii B (Mischkost), 5 Smile 40
Menii C (schweinefleischfrei)
1. Auswahl der Kundenummer, sollten Sie mehrere Kundennummern verwalten. Default ist
immer ,Alle Kunden® ausgewahlt.
2. Auswahl der Gruppe, die Sie sich im Detail ansehen modchten. Default ist immer ,Alle
Gruppen® ausgewahlt.

3. Alle Kalenderwochen ein- bzw. ausklappen

4. Eingeklappter Liefertag

5. Ausgeklappter Liefertag

6. Anzeige Liefertag

7. Anzeige Menis und Anzahl der Mends pro Einrichtung

8. Bestellung dndern, solange die Deadline nicht voriber ist

9. Madoglichkeiten zum Druck der Bestellungen via PDF oder Exceldownload

10. Hier kdnnen Sie mit uns per Mail in Kontakt treten, wenn Sie Fragen zu lhrer Bestellung

haben.

Wenn Sie eine bestimmte Gruppe auswahlen, haben Sie die Mdglichkeit, pro Esser:innentag die
einzelnen Komponenten im Uberblick anzusehen.
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Offene Bestellunqen einkin : — Alle Kalenderwochen ausidapper

© Ich habe Fragen zur Bestellun

() KW 1801.05-07.05.2023 © Ich habe Fragen zur Bestellun

Speiseplan {15 Liefertag: Di., 02.05.2023
Tag einkindergrupp Bestellung dndern  Summe Portios

Mi, 03.05.2023 f | 2Cenfce Men. Lakusfes en, 20 Smille Menti A (vegetarisch), 10 Smile Menti B (Mischkost), 5 Smile Mend C (schweinefleischfrei) 20
Komponenten ey Schiiefen
AN i
Einzelportionen Glutenfreies Ment 270013 Letschogemuse mit Reis BN 2
Einzelportionen EaKhSGlishE e 270047 Kichererbseneintopf mit Jasminreis BN 3
Mehrportionen Smile Ment A (vegetarisch) 110890 Erbsencremesuppe A, G g 2
Mehrportionen Smile Mentl A (vegetarisch) 116730 BIO-Palatschinken A BE 2
Mehrportionen Smile Menl A (vegetarisch) 93510 Erdbeermarmelade (o[} 30
Mehrportionen Smile Menl A (vegetarisch) 92807 BIO-Milch BE 20
Mehrportionen Smile Ment B (Mischkost) 110890 Erbsencremesuppe A G @] 16
Matvportionan Smille Menii B (Mischkost) 116730 BI0-Paletachinken A o 16

Beim Salat haben Sie zusétzlich die Mdglichkeit, die Portionen zu verringern, wenn Sie z.B. wissen,
dass Sie nicht so viel Salat benétigen.

7. Footer und seine Funktionen

Auch im Footer (graue Leiste am unteren Bildschirmrand) haben wir weitere Funktionen eingebaut,
die Sie beim Bestellvorgang unterstiitzen und die Nutzung fir Sie optimieren.

Ohne Login bietet der Footer Hilfe/Kontakt zur Direktauswahl an. Nach erfolgter Anmeldung &ndert
sich fur Sie die Ansicht des Footers.

Vor dem Login:

60 % = D

B'O"‘Ante“ Allergenliste  Hilfe / Kontakt

Nach dem Login:

:.f BGI((])—:{\ote“ .:mfr n{:) It%:_:]”

71.  Allergenlegende
Uber den Footer kdnnen Sie die Allergenlegende direkt aufrufen und ausdrucken.

- EATES e

60 % = D

BlU“Aﬂtﬂl Allergenliste § Hilfe / Kontaki Drucken

#2.  Hilfe [ Kontakt

Hier kdnnen Sie mittels Kontaktformular mit uns Kontakt aufnehmen. Nattrlich haben Sie auch die
Maoglichkeit uns ein E-Mail zu schreiben oder uns anzurufen. Auch diese Kontaktdaten finden Sie in
dem Formular.
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W 60 %
Lobe) B'U"‘Aﬂtﬁ“

P

73.  Meniplandruck
Wie in 2.5. beschrieben

60 %
Bl0-Anteil

rW"‘-II(ﬂ\.-l' / &
W (&
LOGE_ 4’.:.““:"

P

rym—
0 —

(o p—

Allergenliste

[0 —
0 —

Allergenliste

74, Zuriicksetzen / Alle Anderungen iibernehmen
In diesem Bereich haben Sie folgende Informationen bzw. Méglichkeiten:

Hilfe / Kontakt Drucken

(D

Hilfe / Kontakt Drucken

1. Info ,zuletzt gespeichert®, ermdglicht Ihnen einen Uberblick, wann in der Session die letzte

Anderung gespeichert wurde.

2. ,Zuricksetzen® ermoglicht Ihnen das Zurlicksetzen aller Daten in der ausgewahlten Woche.
Sie erhalten die Daten aus der letzten gespeicherten Session.

3. ,Alle Anderungen ubernehmen® ist rot gefarbt, wenn Sie Anderungen vorgenommen, aber
noch nicht mit diesem Button bestéatigt haben.

]

F®P Ok, E O

Allergenliste  Hilfe / Kontakt Drucken

uletzt gespeichert 5 o
S e e o ALLE ANDERUNGEN OBERNEHMEN
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8. Hamburger Menii

Im Hamburger Meni an der oberen Seite des Shops finden Sie weitere Funktionen und Infos.

Angemeldet
Nr. DUM10MALL | Dummy MA 10
Alles | ZdarskystraBie 3

Meniiplan

Einstellungen

» Abgeschlossene
Bestellungen

o lieferungen
Nachrichten
Downloads

") FAQs

Abmelden

81.  Meniplan
Hier kommen Sie zur MenUplan-Seite.

8.2.  Einstellungen
Hier kdnnen Sie |hr Passwort andern. Bitte beachten Sie die Passwort-Richtlinien.

Einstellungen
E-Mail Adresse

petrawunsch+mal0@gourmet.at

Passwort dndern

Altes Passwort @

Passworter missen folgende Kiiterien erfillen:

e

* Mindestens 8 Zeichen

® Mindestens 1 Klein-Buchstabe
& Mindestens 1 GroB-Buchstabe @
& Mindestens 1 Ziffer

Passwortrichtlinien
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8.3.  Abgeschlossene Bestellungen
Hier sehen Sie alle vergangenen Bestellungen.

Nt DUMIOMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskystraie 3

e e
Swile Mends

N\
Abgeschlossene Bestellungen :] © sEssetpengquapinen Al Kslengerwochen ausktappen | 243020- 0wy [
@) KW 1611 420 ung

o rucken Excel @ kch habe Fragen zur

Speiseplan ;25 Lifertag: Mo, 17.04.2023

DI, 18.04.2023 30 Smile Ments A (vegetarisch), 20 Smile Meni 8 (Mischkost), 10 Smie Mend: C (schweinefieischfrei) 60

1. Sie koénnen die Bestellungen in Excel exportieren oder als PDF ausdrucken.

2. Sie kénnen die Bestellungen nach Liefertagen oder nach Esser:innentagen gruppiert

anzeigen.

Sie kdnnen den Zeitraum auswahlen.

4. Sie konnen auch hier die einzelnen Komponenten sehen, wenn Sie eine bestimmte
Einrichtung auswahlen (nicht Gesamt!)

w

84. Lieferungen
In diesem Menupunkt haben Sie mehrere wichtige Einstellungsméglichkeiten:

8.4.1  Bestellpausen

Einen sehr wichtigen Hinweis finden Sie gleich zu Beginn der Seite:

Abweichung von Lieferterminen bei Feiertagen: In einer Woche mit Feiertag verschiebt sich die Zustellung vom Tag des Feiertags und
allen davorliegenden Tagen um einen Tag nach vorne. Beispiel: Feiertag ist an einem Donnerstag: Hauptliefertag Donnerstag veschiebt
sich auf Mittwoch. Hauptliefertag Mittwoch verschiebt sich auf Dienstag. Hauptliefertag Dienstag verschiebt sich auf Montag.
Hauptliefertag Freitag bleibt am Freitag

Hier haben Sie auch einen Uberblick tiber Ihre Bestellpausen.

Typ: Globale Bestellpausen sind Feiertage, die systemisch angelegt und nicht bearbeitbar sind.
Padagogische Konferenzen und Ferien sind von lhnen einzutragen und kénnen auch bis zur
Bestelldeadline bearbeitet werden.

Lieferungen

Hier kisnnen Sie Bestellpausen, abweichende Lieferadressen verwalten bzw. kommende Liefertouren sehen. Abweichung von Liefertermine bei Feiertagen: In einer Woche mit Feiertag, verschiebt sich die Zustellung vom Tag des Feiertags und allen davorliegenden Tagen um einen Tag nach vorne.
Beispiel: Feiertag ist an einem Donnerstag: Hauptliefertag Donnerstag verschiebt sich auf Mittwoch. Hauptliefertag Mittwoch verschiebt sich auf Dienstag. Hauptliefertag Dienstag verschiebt sich auf Montag. Hauptliefertag Freitag bleibt am Freitag

[]

Staatsfeiertag Global #01.05.2023 - 01.05.2023

Meine Bestellpausen

Test Padagogische Konferenz Pidagogische Konferenz 917.05.2023 - 17.05.2023 o

Eintragen von Bestellpausen:
Tagen Sie einen individuellen Titel, der auch bei der Menuplanung angezeigt wird, ein. Wahlen Sie
den Typ und den Zeitraum der Bestellpause. Klicken Sie dann auf ,Bestellpause anlegen®

Bestellpause anlegen
Titel Typ Gilltig von - bis

Ferien 14.05.2023 - 20.05.2023 BESTELLPAUSE ANLEGEN
Padagogische Konferenz

Bestellpausen kdnnen Sie auch ganz einfach Uber die Meniplanseite einrichten.
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8.4.2.  Abweichende Lieferadressen
Sie haben folgende Mdéglichkeiten, Ihre Bestellung zu einer abweichenden Lieferadresse zu senden:

e Auswahl der abweichenden Lieferadresse

Neue Adresse anlegen

. oM I
Einrichtung Gruppe enuplan alle Mengen auf abweichende Lieferadresse Gltig von - bis

[ Produktkatal
Nr. 3002761 Wr. Kindergarten Thiimlhofstralte (KKG) N Kindergarten ~ o th l; G:b:c[l)(g buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN

o Auswahl der Gruppe/Einrichtung, die Sie zur abweichenden Lieferadresse senden mdchten:

Neue Adresse anlegen

O Meniiplan .
i i Gilltig von - bis
O Produktkatalog alle Mengen auf abweichende Lieferadresse ]

Ni. 3002761 Wr. Kindergirten ThiimlhofstraBe (KKG) v Kindergarten oot s avick buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN
Kindergarten
Kleinkindergruppe
Hort

Einrichtung Gruppe

e Auswahl des Essens, das Sie an die abweichende Lieferadresse senden mdchten:
o Nur die Menis
o Nur den Produktkatalog
o Nur Gebéack & Co.
o Alles bzw. Kombinationen

Neue Adresse anlegen

— Menuplan
v alle Mengen auf abweichende Lieferadresse Gultig von - bis
Produktkatalog

buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN
Brot & Geback

Einrichtung Gruppe
Ni. 3002761 W KKG) v V.

Sobald Sie Menlplan ausgewahlt haben, kénnen Sie zusatzlich auswahlen, ob Sie alle Mengen oder
nur Teilmengen auf die abweichende Lieferadresse senden mdchten.

Neue Adresse anlegen
. Meniipl: . .
Einrichtung Gruppe o P:)';\:Aitakl;lalo alle Mengen auf abweichende Lieferadresse Gultig von - bis
NI 3002761 Wr. Kindergarten ThiimlhofstraBe (KKG) ~ Kindergarten v OlBrot& Geb'ackg buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN

e Auswahl des Zeitraumes wie lange die abweichende Lieferadresse gultig sein soll. Der
Zeitraum ist nur wochenweise auszuwahlen.

Neue Adresse anlegen

Meniiplan §
P alle Mengen auf abweichende Lieferadresse Gilltig von - bis
Produktkatalog

buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN
Brot & Gebéck

ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN

Einrichtung Gruppe
Nr. 3002761 Wr. Kindergarten ThiimlhofstraBe (KKG) - Kindergarten

Danach klicken Sie auf

Ihre abweichende Lieferadresse ist angelegt.

Abweichende Lieferadressen
Nr Adresse Sruppe Typ alle Mengen Giiltig von - bis Aktionen

3002761 Wi. Kindergarten ThimlhofstraBe (KKG) | Thirnlhofstrale 19/EG Kindergarten Mendiplan Ja 903.07.2023 - 07.07.2023 = ﬂ Mengen fur abweichende Lieferadresse anpassen

Uber den Link Mengen fiir abweichende Lieferadresse anpassen  kommen Sie direkt zur Woche der
abweichenden Lieferadresse.

Variante 1 — alle Mengen zur abweichenden Lieferadresse:

Ansicht Menplan:
Im Meniplan haben Sie im Zeitraum der abweichenden Lieferadresse 2 Ansichten:
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1. lhre Stammadresse mit dem LKW-Symbol und einem Button
Alle Mengen stehen auf Null.

& Kw270307 w23 > CB PPEVESTEVIEIZINE S (7) in dieser Woche befinden sich Abweichungen
= ok vl = Wochensimme
(65 (es) (85)
05.07> agessumme | 0 Do 06.07 jessumme | 0 fr 007> agessumme | 0 0

(65 (65
Mo 03.01‘} anewmme 0 Di 04.0?.""‘ Eagessumnw 0

Smile Menii A (veaetarisch)

2. Die abweichende Lieferadresse, das LKW-Symbol und einem Button
Alle Mengen von der Stammadresse sind nun hier eingetragen.

Der rote Balken dient als Hinweis, dass Sie sich in der Ansicht der abweichenden Lieferadresse
befinden!

& wnanioorooze > (6 g [RAEETTNEEER (D) indieser toche befinden sich

Abweichende Lieferadresse: Nr. 3002761 | Wr. Kindergérten ThiimlhofstraBe (KKG) | ThiimlhofstraBe 19/EG

Wochensumm

(65) (65) (65) (65) (s5)
Mo 03.07> o Togesgunme | 30 bi 0407 M Tagessumme | 30 Mi 05.0%> M Tagessumme | 30 e 06.07> M Tagessumme | 30 fr 0707 8 Tagessumme | 30 150

B

Wenn Sie den Dauerauftrag der Menus lhrer Stammadresse vor der eingerichteten
abweichenden Lieferadresse &ndern, erhalten Sie beim Bestatigen einen Hinweis, dass Sie eine
abweichende Lieferadresse eingerichtet haben und ggf die Mengen dort prifen.

N
Mengen iibernehmen? X

Machten Sie die Anderungen fiir alle Folgewochen iibernehmen?

In folgenden Kalenderwochen ist eine abweichende Lieferadresse angelegt:
o KW27[03.07-07.07.2023

Wenn Sie das Abo fiir alle Folgewochen iibernehmen, priifen Sie bitte anschlieBend die

Mengen der abweichenden Lieferadresse.
FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN

Ansicht Produktkatalog:

Hier kdnnen Sie Uber ein Drop-Down-Meni Ihre abweichenden Lieferadressen auswahlen.

Produktkatalog

& KW27]03.07-07.07.2023 -»| Stammadresse

Stammadresse

Q. Suchen Nr. 3002761 | Wr. Kindergarten ThiirnlhofstraBe (KKG), Kindergarten

Wenn Sie eine abweichende Lieferadresse ausgewahlt haben, wird das durch einen roten

Balken signalisiert. Die angezeigten Liefertage beziehen sich auf die abweichende
Lieferadresse.
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& KW27[03.07-07.07.2023 —>| Nr. 3002761 | Wr. Kindergarten Tht

Abweichende Lieferadresse : Nr. 3002761 | Wr. Kindergarten ThiirnlhofstraBe (KKG), Kindergarten

Q Suchen Speisen dlphdbetisch gereiht =Fiter [y

T2 Liefertag Did7 Do6.7.

Hier missen Sie aktiv die Bestellungen, die Sie senden méchten, eingeben und auf der
Stammadresse ggf. um diesen Wert reduzieren.

Ansicht Gebdck & Co.:

Auch hier kénnen Sie tber ein Drop-Down-Ment Ihre abweichenden Lieferadressen auswahlen.

Sollte die abweichende Lieferadresse bereits 2 Tage fur die Gebacklieferung gewahlt haben,
kénnen Sie nur fir diese beiden Tage bestellen. Sollte noch keine Auswahl getroffen worden
sein, dann hatten Sie theoretisch freie Wahl.

TIPP: Wir empfehlen in dem Fall eine direkte Abstimmung der Liefertage mit der abweichenden Lieferadresse

Variante 2 — Teilmengen zur abweichenden Lieferadresse:

Sollten Sie z.B. nur einen Teil Ihres Kindergartens zu einer anderen Lieferadresse senden wollen,
dann ist dies nun moglich! Haken Sie nicht ,alle Mengen auf abweichende Lieferadresse buchen®
an.

Neue Adresse anlegen

Einrichtung Gruppe

Produktkatalog
NE. 3002761 Wr. v

Brot & Geback

Meniipl: . .
entpian | alle Mengen auf abweichende Lieferadresse | Gltig von - bis

buchen 14.05.2023 - 20.05.2023 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE AKTIVIEREN

&

ACHTUNG: In dem Fall miissen Sie die beiden Meniipliine (Stamm- und abweichende Adresse) komplett autark bearbeiten. Es gibt

keine Uberpriifung mehr, ob Sie zu viel oder zu wenig Meniis bestellt haben. Wenn Sie Anderungen im Daverauftrag vornehmen, dann hat
das keine Auswirkungen auf die Mengen der abweichenden Lieferadresse, aber sehr wohl eine Auswirkung auf die Stammadresse!

Ansicht Menplan:

In der Stammadresse haben Sie nun weiterhin die Portionen, die Sie im Dauerauftrag bestellt haben.
Diese mussen Sie nun um jene Portionen verringern, die Sie auf die abweichende Lieferadresse
buchen méchten.

Beispiel: Smile Menu A wird um 20 Portionen von 30 auf 10 verringert.

Sie erhalten eine Information, fir welchen Zeitraum Sie abweichende Lieferadressen angelegt
haben und dass Sie die Mengen prifen sollen.

Mengen iibernehmen? X

Machten Sie die Anderungen fiir alle Folgewochen iibernehmen?
In folgenden Kalenderwaochen ist eine abweichende Lieferadresse angelegt:

o KW29[17.07-21.07.2023
e KW32[07.08-11.08.2023

Wenn Sie das Abo fiir alle Folgewochen tibernehmen, priifen Sie bitte anschlielfend die

Mengen der abweichenden Lieferadresse.
FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN
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ACHTUNG: wenn Sie auf ,Fiir alle Folgewachen ibernehmen” Klicken, dann dindern Sie die Portionen nachhalti auch tber die
Bestellpause hinaus! Wir empfehlen fiir die Reduktion wihrend der Bestellpause eine wochenweise Anderung.

Sie wechseln nun zur abweichenden Lieferadresse und geben dort die 20 Portionen im Smile Menu
A ein.

Speiseplan

[ 7 H [ TUR STAMMADRESSE I dieses o befinden sic] eichungen
Abweichende Lieferadresse: Nr. 3002761 | Wr. Kindergirten ThiirnihofstraBe (KKG) | ThiirnlhofstraBle 19/EG

(73 (79 79 (72
wa 1707 8 Tagessumme | 20 b 18.07* o Tagessumme | ;0 i 1907 oM Tagessumme | 20 1o 20.07* oM Tagessumme | 20 2108 B o Tagessmme |z 100
=

Smile Meni A (vegetarisch)

Portian » Portione » Fartione E artioner 2 tionen ] 100

BIO-Mikch

[]#]

Sobald Sie ,alle Anderungen tibernehmen® anklicken, erhalten Sie diese Frage:

Mengen Ubernehmen? X

Machten Sie die Anderungen fur alle Folgewochen Ubernehmen?

" L3
FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN

Wenn Sie ,Fur alle Folgewochen bernehmen* anklicken, dann werden die Anderungen natirlich
nur fUr die Dauer der abweichenden Lieferadresse iibernommen.

Ansicht Produktkatalog und Gebdck & Co.

Die Ablaufe fur Produktkatalog und Gebéack & Co. bleiben auch in der Variante 2 sowie in Variante
1 beschrieben gleich.

8.5.  Nachrichten

Von Zeit zu Zeit kommt es vor, dass wir Ihnen wichtige Informationen oder Anderungen im
Speiseplan Ubermitteln. Diese Nachrichten sehen Sie sofort nach dem Login oder kénnen diese
spater auch weiterhin unter ,Meine Nachrichten® aufrufen. Zur Sicherheit bekommen Sie die
Nachricht auch an die Benutzer-E-Mail-Adresse Gbermittelt.

8.6. FAQ: Fragen & Antworten

In unseren FAQs werden also haufig gestellte Fragen zu unserem Webshop gesammelt und
beantwortet. Sie konnen hier rasch und unkompliziert Losungen zu den géngigsten Fragen
nachschlagen. Natirlich stehen wir Ihnen auch weiterhin mit Rat & Tat zur Seite und Sie kdnnen
unser hilfsbereites Team Uber das Kontaktformular, per Mail oder Telefon erreichen.

87  Downloads
Hier finden Sie ntitzliche Informationen und Unterlagen rund um unsere Speisen. Sind Sie mit Ihrem
Benutzernamen angemeldet, finden Sie viele weitere nitzliche Dateien zum Download.
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8.8. Abmelden

Wir empfehlen Ihnen generell, dass Sie sich, nachdem Sie alles im Shop erledigt haben, tber den
Abmeldebutton abmelden:
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