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1. Zugang und Login

Offnen Sie in einem gangigen Internet-Browser die Adresse:

... bitte nicht den Internet-

wienerkindergaerten.gourmet-kids.at. (Chrome, Firefox, Edge, Safari,
Explorer verwenden!).

Dort melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem Passwort an.

Willkommen
im Smile Meniis Webshop!

Anmeldung

Schan, dass Sie da sind. Sie konnen sich hier
anmelden:

E-Mail Adresse

Passwort D

ANMELDEN

PS. Wir kochen kindgerecht, mit ganz viel Sorgfalt,
mit besten Zutaten und mit voll viel Bio. Mahlzeit!

Voll viel BIO:
ganze 60 %!

12.

Sollten Sie Ihr Passwort nicht mehr wissen, dann kdnnen Sie ein Passwort Uber den Button
,Passwort vergessen?“ anfordern. Geben Sie dazu die Mailadresse ein, die Sie auch fur den Login

Passwort vergessen

verwenden.

Passwort vergessen

E-Mail Adresse

LINK ANFORDERN

L

lachen ist
gesund!
[R— |, smilemenues.at —

K

Sie erhalten ein E-Mail mit einem Link. Wenn Sie auf
den Link klicken, kommen Sie auf eine Webseite, wo
Sie Ihr Passwort neu festlegen kdnnen

Passwort vergessen?

Liebe Frau Albert,

Sie haben Ihr Passwort vergessen und méchten Ihre Zugangsdaten
zurlickseizen? Bitte folgen Sie diesem LINK.

Ihr Benutzername lautet: nina.albert@gourmet.at

Soliten Sie lhre Zugangsdaten nicht angefordert haben, betrachten Sie
dieses Mail als gegenstandslos.

Liebe GriRe,
Ihr Smile Menis Team

riortn Banachvchig.ng, Stk richt antecrton
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file://///gourmet-group.lan/Allgemein/340_VI/110_eCommerce/020_datenaustausch/Webshop_Content_EC/Handouts%20Shops/wienerkindergaerten.gourmet-kids.at

Passwortkriterien
Das von lhnen gewahlte Passwort muss folgende Kriterien erftllen:

- zumindest 8 Zeichen lang

- zumindest 1 Kleinbuchstabe
- zumindest 1 GroBbuchstabe
- zumindest 1 Ziffer

- zumindest 1 Sonderzeichen

2. Hauptansicht

Sie starten in der Meniplanungsansicht.

Ein Uberblick der Kopfleiste:

@ ©® @ i DUMIOMALL | Dummy MA 10 Alles | ZdarskystraBe 3 v Kindergarten ~ (@)

A Speiseplan
& KW3|130 \?:|:-:.5@>— (i) Eﬁ@
: (18)

4 e Wochensumme

(18] (18) (18) (18 (18)
Mo 13.01. 0 Di 1401 0 mi 15.01.7 0 Do 16.01.7 0 fr 17200 0 0

1. Auswabhl der Lieferadressen (Kund:innennummern): Sollten Sie fur mehrere Lieferadressen
(Kund:innennummern) bestellen, haben Sie im Drop-Down die Auswabhl lhrer
freigeschalteten Kund:innennummern.

2. Auswahl der Einrichtung innerhalb einer Kund:innennummer. Es ist moglich, dass Sie unter
einer Kund:innennummer mehrere Einrichtungen (Kleinkindergruppe, Kindergarten, Hort)
verwalten. Je nachdem welche Einrichtung Sie dann auswahlen, andert sich die
Meniplanungsansicht unten.

3. Das Hamburger-Menu: Dahinter befinden sich weitere Funktionen. Wir werden diese in
Punkt 8 néher erlautern.

4. Die Reiter: Sie haben in Inrem Webshop die Mdglichkeit zur Auswahl folgender Reiter:
Speiseplan, Produktkatalog, Geback & Co., offene Bestellungen.

5. Die Kalenderfunktionen: Hier kbnnen Sie entweder um jeweils eine Woche nach vor oder
zurtick switchen, oder Uber das Kalender-lcon gro3ere Zeitraume auswahlen.

Die einzelnen Funktionen werden in den nachfolgenden Kapiteln noch néher ausgefihrt.
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3. Die Meniiplanung

Sie kbnnen zwischen 5 Mendulinien auswéahlen. Smile Menil A (vegetarisch)

Die Mendlinien sind einzeln oder gesamt ausklapp- und P portionen
bearbeitbar. Smile Menii B (Mischkost)
Einzelne Menilinien kdnnen Sie mit dem Pfeil direkt beim Meni Portionen Sl

ein-/ausklappen. Um die Ansicht fiir alle MenUlinien zu andern,

.. . . . Smile Menii C (ohne Schweinefleisch)
kénnen Sie das Regler-Icon am rechten Bildschirmrand

Portionen Portionen
verwenden.
Laktosefreies Menii

O Smile Menii A (vegetarisch) — Portionen Portionen

=

aus-/einkiappen
Fortionen 22 ) =
Allergene aushlenden Glutenfreies Ment

Linsenlasagne 4, G, L

dazu roter Riibensalat (Alle Mentilinien einklappen Fortionen Fortionen

Gemischtes Kompott 29

I Wahl-Hauptspeise bis

L 04.02.2025 11:00 wahibar g

Smile Menii A (vegetarisch) 22 @

Portionen @ 22 Portionen 22 Portionen 22 Portionen 22 Portionen 22 @ 110

Linsenlasagne 2,6, L Vegetarischer Braten 4, C,G, L M BIO-Gemiisebouillon L BIO-Gemiisebouillon L mit Erdépfelknadeln 4,

dazu roter Riibensalat @ mit cremigem Erdapfelpiiree ¢ mit BIO-Sternchen A mit BIO-Backerbsen 4, .6 mit Feinschmeckersaft 4, L

Gemischtes Kompott und BIO-Karotten mit Erbsen natur & BIO-Kaiserspitzle 2, C Karfiol-Késemedaillons 4, ¢ dazu Sport-Mix Salat

;i N ::;;"2[1:‘”&‘[;:'“‘,, g BID-Apfel dmal::gzrri::'-‘:(:l:sauce AG [l|lr| ?,O-Salzeld'apf:ln Vanillepudding &

Enber 3 Viahl-Hauptspeise bis GEM M Wahl-Hauptspeise bis
& 04.01.111:|:.uu wihlar g dazu Eishergsalat B maz:uzs‘\: 00 wihlbar G

OFoee. &8

G WU, @

1. Hier tragen Sie Ihre Wochenmenge ein.

Hier kdnnen Sie die Tagesmenge reduzieren, die Sie entweder mit einem anderen Mend,
einem Menuersatz, oder Lunchpaketen ausgleichen missen.

Hier sehen Sie das Tagesmeni der ausgewahlten Mendilinie.

N

Uber den Info-Button -*sehen Sie Details des jeweiligen Mends.

Uber das Icon haben Sie die Mdglichkeit, eine Wahlmeni-Hauptspeise zu wahlen.
Unsere Piktogramme informieren Sie rasch und Ubersichtlich Gber die Eigenschaften des
Menus.

7. Hier sehen Sie die Wochensumme der eingetragenen Portionen der Mendilinie.

o g ~ w

Die Portionsanzahl in der Menlplanung erfolgt auf Basis eines Dauerauftrages, der sich so lange
aus den von lhnen eingegebenen Portionen generiert, bis Sie diesen andern.

Die Gesamtanzahl der Portionen kann nur auf Wochenebene geéndert werden.
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Wochensumme

& KW3]1301-17.01205 > (7‘

(18) @) @ @) @
Mo 13.01. 60 @ bi 14.01.> 60 mi 15.01." 60 Do 16.01.” 60 fr 1701 60 300
O, =
Smile Menii A (vegetarisch) 20
Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 100
Smile Menii B (Mischkost) 20
Portionen 20 Pomuf*n 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 100
Smile Menii C (ohne Schweinefleisch) 20
Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 100

1. Hier andern Sie die Wochenportionen des jeweiligen Ments

Hier sehen Sie die Gesamt-Tagesportionen aller Menus, Meniersatz oder Lunchpakete

3. Anzahl der Tage oder Uhrzeit wie lange Sie noch Anderungen fiir diesen Tag/Woche
vornehmen kénnen.

N

Sobald Sie eine Anderung bei den Wochenzahlen vornehmen, werden Sie gefragt, ob Sie die
Anderungen fiir alle Wochen, oder nur fiir die aktuelle Woche vornehmen mochten.

Mengen ibernehmen? X

Méchten Sie die Anderungen fiir alle Folgewochen iibernehmen?

FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN

WICHTIGI Sollten Sie Anderungen vorgenommen haben, dann ist der Button ,alle Anderungen iibernehmen” rot. Wenn Sie die

Anderungen nicht iibernehmen, werden diese verworfen, sobald Sie die Seite verlassen. Als zusitzliche Information haben Sie auch noch
das Datum und die Uhrzeit der letzten Speicherung.

1208 12040
08.01.2025 12-04-03 ALLE ANDERUNGEN UBERNEHMEN

32.  Portions-Anderungen auf Tagesebene
Eine Erh6hung der Portionen fur einen Tag ist nicht méglich. Sie kénnen die Anzahl der Portionen
nur fur die gesamte Woche erhdhen.

A
‘ Tagessumme-Abweichung: +10 Portionen ‘ ml_
wo 1301 Q@ i 14,01,

Smile Menii A (vegetarisch) 20

Portionen 20 Portionen
Smile Menii B (Mischkost) 20
Portionen 2 Portionen

Smile Menii C (ohne Schwdinefleisch) 20

Portionen Portionen
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Eine Reduzierung der Portionen auf Tagesebene ist unter folgenden Voraussetzungen maglich:

e Reduzieren der Portionen einer Menilinie und anschlieRendes Erhéhen der identen Menge
bei einer oder mehreren anderen Mentilinien.

Mo 13.01 Di 14.01

60

Smile Menii A (vegetarisch) 20
Portionen 20 Portionen
Smile Menii B (Mischkost) 20

Portionen Portionen

Smile Menii C (ohne Schweinefleisch) 20

Portionen Portionen

e Reduzieren der Portionen einer oder mehrerer Menilinie und anschlie3endes buchen von
MenuUersatz oder Lunchpaketen.
< KW3[1301-17.01205 |jﬁﬁ @m
I 81

)

(18] {18}
Mo 13.01> O D 1401 Lunchpaket

Meniiersatz
Smile Menii A (vegetarisch) 20 Lunchpaket

Portionen 20 Portionen

Meniiersatz

Smile Menii B (Mischkost) 20

Portionen 20 Portionen

- Lunchpaket = 10 |

Smile Menii C (ohne Schweinefleisch) 20

Portionen o Portionen

Laktosefreies Menii

Fortionen Portionen

Glutenfieies Menii

Fortionen Portionen

Meniiersatz

Vollkomkekse 2. Vollkomkekse =, &

WQ.Backerbsen » ¢ &

3.3.  Die Sonderkost-Meniilinien

Bei Bedarf haben Sie die Mdglichkeit auch Portionen aus den beiden Sonderkost-Mendlinien zu
bestellen. Es gibt eine glutenfreie und eine laktosefreie Mendlinien. Diese Menis werden als
Einportion-Schalen geliefert.

Laktosefreies Menii 4
Portionen 4 Portionen 4 Portionen 4 Portionen 4 Portionen 4 20
MSC-Lachshillchen mit Putenschinkennudeln Mohnnudeln mit Apfelmus 4, ¢ Beef-Tex Mex im Topf mit Gemiisepaella mit Paradeisragout
Tomatenragout und Reis 2,0, L = = Salzkartoffeln c -
= - @ @ g @ (%]
H G
Glutenfreies Menii 2
Portionen 2 Portionen 2 Portionen 2 Portionen 2 Portionen 2 10
P h mit iseallerlei 6 Backfisch mit P ilerds D Spaghetti mit Sauce Bol, L i mit .6 Rindsgulasch mit Spiralen
(] B O Y (1) O d
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34.  Die Wahimeni-Hauptspeise

Sie haben pro Woche 2 Wahlmeniu-Hauptspeisen — 1x vegetarisch, 1x
Mischkost — zur Auswabhl.

Auswahl der Wahl-Hauptspeise X

Wahl-Hauptspeise 1 (vegetarisch)
BIO-Farfalle &

Die Deadline zur Bestellung ist 2 Wochen vor der Esserinnenwoche [ rasdsce:

dazu roter Riibensalat
jeweils am Dienstag bis 11 Uhr. &

Wahl-Hauptspeise 2
Klicken Sie am gewiinschten Tag beim gewiinschten Menii, das Sie =~ &M

Hiihnerrahmgulasch 2, ¢
mit BIO-Kaiserspitzle 4 c

andern méchten, auf das Icon und wéhlen Sie aus dem Popup-Feld dazu e Ribensalt
eine WahImeni-Hauptspeise. Mit Klick auf ,Ubernehmen* wechseln Sie

die Hauptspeise des ausgewahlten Mends. ==

Wenn Sie die Hauptspeise wieder zurtick andern mochten, dann klicken Sie einfach wieder auf das

Icon und wahlen die Originalhauptspeise aus dem Popup aus.

abl-Hauptspeise X

© Smile Menii B (Mischkost)
BIO-Hirse-Zucchini-Rindfleischlaibchen

Wahl-Hauptspeise 2
(schweinefleischfrei)

Hiihnerrahmgulasch 4, 6
mit BIO-Kaiserspatzle 2,
dazu roter Riibensalat

i

Die Wahlmenu-Hauptspeisen sind nicht bei den Sonderkost-Mendlinien auswéhlbar.

35.  Meniersatz
Wenn Sie tageweise Portionen reduzieren, dann wird automatisch Menuersatz gebucht.

Die Meniersatzartikel werden zu bestimmten Anteilen aufgeteilt. Sie kdnnen die Mengen innerhalb
des Menliersatzes andern. Die Gesamtsumme muss dabei gleichbleiben.

Meniiersatz
Meniersatz Meniersatz Mentlersatz
BI0-Maiswaffeln BID-Maiswaffeln - + BlO-Maiswaffeln - +
Vollkornkekse 2, & Vollkornkekse 2, & - + Vollkornkekse & & - +
BIO-Backerbsen 2, ¢, 6 BID-Backerbsen 2. ¢ 5 - + BI0-Backerbsen &, c. & - +
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3.5.1. Meniiersatz an Pddagogischen Konferenztagen

Wenn Sie einen padagogischen Konferenztage eingerichtet haben (siehe Punkt 8.3.1.), wird
automatisch der gesamte Tag als Mentiersatz gebucht.

Als MenUersatzartikel fir einen Padagogischen Konferenztag steht 6
BIO-Friichtetee und BIO-Apfelchips zur Verfligung. lhre fr 2601~ O «
abbestellten Portionen werden standardmalfig dem BIO-Frlichtetee
zugeordnet. (Dieser wird vorwiegend in offener Form und bei Bedarf
mit dem BIO-Friichtetee in Beuteln ergénzt.) Sie kbnnen aber
manuell die Portionen zwischen BIO-Apfelchips und BIO-
Frichtetee aufteilen. Bitte beachten Sie, dass BIO-Apfelchips erst
aber einer Mindestbestellmenge von 8 Portionen bestellt werden
konnen. Unter 8 Portionen bekommen Sie stattdessen den BIO-
Friichtetee in Beuteln geliefert.

Pdd Konferenz

Meniiersatz

BI0-Apfelchips ab 8
Portionen bestellbar

BIO-Friichtetee

3.6. Lunchpakete
Die Lunchpakete kénnen Uber den Produktkatalog selbst zusammengestellt werden. Damit die
Verrechnung der Mendis, die Sie reduzieren und dafir Lunchpakete bestellen, korrekt auf lhre
interne Kostenstelle durchgefiihrt werden kann, missen Sie die Anzahl der Lunchpakete im Shop
eintragen.

Sie reduzieren die Portionen der Menus, die Sie nicht bendtigen, und wechseln danach von
Mentersatz auf Lunchpaket!

Meniiersatz Lunchpaket

Menilersatz

¢ Lunchpaket

 Meniiersatz - 2

+ + +

| Lunchpaket
VONKOIMKEKSE 7, 5 - 2

BlD-Backerbsenscc = 4
Lunchpaket - 3 |
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37.  Der Meniplandruck
Nattrlich kénnen Sie lhren Smile Meniiplan auch ausdrucken!

Nachdem Sie die Portionen eingetragen und gespeichert haben, klicken Sie im unteren
Bildschirmbereich auf das Drucker-Icon.

60 % =l 0

rW"!‘-IIH'«-l' &
“ (& .
— BIO"Ante“ Allergenliste  Hilfe / Kontakt

o s
Jaawts

Es offnet sich ein Dialogfeld, in dem Sie einen Einzeldruck der aktuellen Woche oder einen
Seriendruck Uber mehrere Wochen auswahlen kdnnen. Die fir den Druck ausgewéhlten
Kalenderwochen sind rot hinterlegt.

Menij drucken X
Aktuelle Woche Seriendruck
KW 6 03.02. - 07.02.2025 KW 5, KW 6, KW 7

w Kalenderwochen auswihlen

N
J

KW 8|17.02. - 21.02.2025

KW 9|24.02. - 28.02.2025
KW 101 03.03.- 07.03.2025
KW 11[10.03. - 14.03.2025

KW12]17.03.-21.03.2025

Sie erhalten ein PDF als Download, das Sie ausdrucken kénnen.

38. Deadlines

e Die Deadline zur Bestellung der Menis, des Produktkatalogs als auch von Brot und
Geback ist am Dienstag vor der Esser:innenwoche.

e Sollte in der Esser:innenwoche ein Feiertag sein, dann verschiebt sich die Deadline von
Dienstag auf den Freitag davor.

KW 1 Kw 2 Esserwoche
Mo [Di. [Mi. [Do. [Fr.[sa. [s0. [Ma [Di. [Mi. [Do. [Fr. [sa. [so. [Mo ]oi. [mi. [Do. [Fr. [sa. [so.

Dieadline wenn FTin normale Deadline
Esserwoche
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39. Liefertage

Sie erhalten lhre Menlis 2x pro Woche angeliefert (DI & DO oder Ml & FR). Wann lhre Liefertage
sind, erfahren Sie im Burgermenu unter ,Lieferungen®.

4\
Angemeldet
Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10
Alles | Zdarskystralle 3

% Einstellungen

Abgeschlossene
Bestellungen

(13 Lieferungen

<] Nachrichten
1Y) Downloads
&) Jausenrezepte
@3 FaQs

(3) Abmelden

Seite: 12



4. Produktkatalog

Die Produkte aus dem Produktkatalog werden mit der Menulieferung 2x pro Woche angeliefert.

Um lhre Produkte zu bestellen, gehen Sie bitte zum Reiter ,Produktkatalog®.

Offene Besteflungen

41.  Die Katalogansicht

Produktkatalog

< KW817.02-21.02.2025 "‘}@ @

O o O

Q' Suchen Milchprodukte =fFilter @ (34 @ (34

@ p @ @ I Liefertag 082 pema

- @ ® ® O

% Favoriten Art.Nr. Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Favorit

Milchprodukte BIO-Bergkiise geschnitten, 150 g G B G 93786 €234 150g  Packung P

Sonstige Brotwaren @
BIO-Butter G u (i 97171 €3,02 250g  Packung *

Backzutaten

Kalenderauswahl
Volltextsuche
Titel der Kategorie, in der Sie sich gerade befinden
Filterauswabhl
Ihre Liefertage und die Tage bis zur Deadline
Bestellbutton (ist rot, wenn Sie Anderungen vornehmen; sobald gespeichert grau)
Kategorie-Baum
Produktbezeichnung
Piktogramme und Info-lcon

. Artikelnummer

. Artikelpreis

. Gewicht

. Einheit

. Bestellmenge fir Liefertag 1

. Bestellmenge fiir Liefertag 2

. Favoritenstern

. Abo-Bestellung

©o N OAM®DNE

PR R RERRRE R
NoO U WNEREO

Sie haben mehrere Moglichkeiten nach Ihrem gewiinschten Produkt zu suchen:

e Uber die Artikelsuche (Artikelnummer- oder Volltextsuche)

. Joghurt Alle Suchergebnisse: Joghurt = Filter
Q Mein Abo
% Favoriten
Milchprodukte BIO-Naturjoghurt G
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e Uber den Kategorie-Baum

() Suchen

G Mein Abo

* Favoriten
Milchprodukte
Sonstige Brotwaren
Backzutaten
Getrdnke

Gewiirze

Wourst

SiBigkeiten & Knabbereien
Gemiise

Obst

Essig & Gle

Teigwaren

Sie kénnen sich aber auch Artikel als Favoriten anlegen, indem Sie bei dem gewlinschten Artikel
den Stern anklicken. Ist ein Artikel als Favorit markiert, ist der Stern vollflachig rot und man findet
ihn jetzt auch unter ,Favoriten® im Kategorie-Baum.

Q. Suchen Favoriten % |41 14
13 Liefertag D252 Do2i2™
Q Mein Abo Preis /

Art.Nr. Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Favorit Abo
Milchprodukte BIO-Apfelchips B O 93854 €15,50 500g  Packung * 0O
Sonstige Brotwaren

BIO-Frischkase G B 4 93793 €257 1755 Packung +* (@]

Rackzutaten

42.  Bestellen aus dem Produktkatalog
421, Manuelle Bestellung

®
Milchprodakts =t %13 Liefertag Di 25.2@ Do 27.2@
Preis /

Art.Nr Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Favorit ~ Abo

BID-Bergkise geschnitten, 150 g G B8 [ 93786 €234 150g  Packung 2 %
BIO-Butter G E ;1 9 €302 250g  Packung CP *
BIO-Buttermilch G = NH 97394 €122 500g  Packung 2 Lid 0O
BIO-Frischkase G +*NH 93793 €257 1759 Packung 2 +*« O
BID-Gouda geschnitten, 800g G B8 [ 93812 €12,74 800g  Packung 1 %

1. Wahlen Sie lhre Produkte und tragen die Menge in das Feld des jeweiligen Liefertages ein,
an dem Sie es geliefert haben méchten.

2. Sobald Sie eine Auswahl getroffen haben, farbt sich der Bestellbutton rot. Bitte auf
.Bestellen® klicken, damit lhre Produkte zu den offenen Bestellungen hinzugeflgt werden.
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422.  ABO-Bestellung
Nutzen Sie die Mdglichkeit der ABO-Bestellung!

Wabhlen Sie einfach den Artikel, den Sie regelmafdig bendtigen und markieren ihn als ,ABO* mit
einem Hakchen.

Gehen Sie dann in die Kategorie ,Mein Abo“, tragen Sie die gewilinschten Mengen ein, die Sie
wochentlich zu einem bestimmten Liefertag geliefert haben mdchten, und klicken auf ,Bestellen®.

Sie brauchen sich um nichts mehr kiimmern! Die Artikel werden automatisch fir Sie jede Woche an
lhrem gewahlten Liefertag angeliefert!

& KW9|24.02-28022025 > =
L Suchen Mein Abo & ) ) ‘
13 Liefertag Dienstag Donnerstag
) Mein Abo Preis /
* Favoriten Art.Nr. Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Favorit Abo
Milchprodukte Apfelmus B (] om0 €179 5609 Glas 1 =
Sonstige Brotwaren
BIO-Gouda geschnitten, 800g G E i 93812 €12,74 800g  Packung 1 <

Backzutaten N
Getrinke BIO-Vollmilch G B 3 92807 €178 1000g  Packung 3 P

Naturlich kénnen Sie auch die ABO-Bestellungen jederzeit bis zur Deadline individuell andern.

Wenn Sie das ABO bei einem bestimmten Artikel komplett deaktivieren méchten, entfernen Sie
einfach wieder das Hakchen in der ABO-Spalte.

423. Deadline
Die Deadline zur Bestellung aus dem Produktkatalog ist am Dienstag vor der Esser:innenwoche
siehe Punkt 3.8.

Sie kdnnen die Anzahl lhrer gewahlten Produkte bis 2 Werktage vor dem Liefertag bis zu 10%
erhéhen und bis zu 10% reduzieren.

5. Gebdck & Co.

Als Liefertage fur Gebéack & Co. kdnnen Sie pro Woche aus 5 moglichen Liefertagen 2 frei wéhlen.
Die Liefertage mussen nicht ident mit den Liefertagen des Produktkatalogs sein. Dies ermdglicht
Ihnen Flexibilitat in der Planung.

51.  Die Katalogansicht
Die Katalogansicht und Funktionen sind ident mit dem Produktkatalog.

e - Nr. DUM1OMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskystrale3
Smile Menils
v Speiseplan Produktkatalog Gebdck & Co. Offene Bestellungen
& KWO[2402-28.022025 > BESTELLEN
Q Suchen Speisen alphabetisch gereiht = Filter - (41) ) (41 (4 (41)
19 Liefertag 242 252 262 212 282
&) Mein Abo Preis /
* Favoriten Art.Nr Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Favorit Abo
Brotsorten Baguette A B @ e €209 300g  Stick Exd
Gebdick o
Basilikum a (i 93782 €085 209 Tasse o0 a

Sonstiges Gebdck

Sonstige Brotwaren BIO-Grahamweckerl A [ [1] 97181 €077 60y Stick b 0
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5.2. Bestellen aus dem Katalog Gebdck & Co.

521 Manuelle Bestellung
Die grofRe Abweichung zum Produktkatalog ist hier die Auswahl der Liefertage. Wenn Sie in eine
neue Woche einsteigen, haben Sie 5 Liefertage zur Verfligung, aus denen Sie 2 auswahlen kénnen.

e o - Nr. DUM10MALL | Dummy MA 10 Alles | ZdarskystraRe3
Smile Meniis

N\’ Gebiick & (o

& KW9|2402-28.022025 —>

e Sie haben die maximale Anzahl an
— — — Liefertagen erreicht. Alle weiteren
. . N — | 1 ( 1 ( 1
Q. suct Speisen alphabetisch gereiht = Fiter (41 (a1 (@1 @ ]
L b P ’ I Liefertag 22 252 262.” g iy

Q Mein Abo Preis / % ? ? Q
% Favoriten Art.Nr. Einheit Gewicht Einheit Anzhl Angahl Andgahl Andahl Favorit  Abo
Brotsorten Baguette A 0G0 e €209 3009 Stiick 2 & 0O
Gebick o
Sanstiges Gebiick Basilikum u H 93782 £085 20g Tasse 2 ;r P ()]
& KW9|24.02-28022025 >
. . P @ (7] a1 1) )
Q Suchen Speisen alphabetisch gereiht = Fitter S——— " ng - 2@ . zgﬂ_J ! Zgg_J 282@
Q) Mein Abo Preis /
+* Favariten ArtNr. Einheit Gewicht Einheit Anzahl Anzahl Anzahl Ahzahl Anzahl Favorit  Abo
Brotsorten Baguette A B G 93761 €209 3009 Stuck 2 & 0
Gebiick o JV
Sonstiges Gebick Basilikum (= NE 93782 €085 209 Tasse ) @ o 0

1. Sie konnen an maximal 2 Tagen lhre gewinschten Artikel bestellen, indem Sie die
gewunschte Anzahl des Artikels eintragen.

2. Nachdem Sie 2 Tage ausgewahlt haben, werden die restlichen Liefertage ausgegraut.

3. Sie erhalten eine Information im Pop-Up Fenster, dass die maximale Anzahl der Liefertage
erreicht wurde.

4. Wenn Sie die Produkte aus einem Tag wieder entfernen, haben Sie wieder die volle Auswahl
der Liefertage!

5.2.2.  ABO-Bestellung
Nutzen Sie die Mdglichkeit der ABO-Bestellung!

Wabhlen Sie einfach den Artikel, den Sie regelméRig bendétigen und markieren ihn als ,ABO* mit
einem Hakchen.

Gehen Sie dann in die Kategorie ,Mein Abo“ tragen die gewinschten Mengen ein, die Sie
wochentlich zu einem bestimmten Liefertag geliefert haben mdchten, und klicken auf ,Bestellen®.

Sie brauchen sich um nichts mehr kimmern! Die Artikel werden automatisch fur Sie an lhrem
gewadhlten Liefertag angeliefert!

ACHTUNG! wenn Sie Geick & Co. fiir 2 unterschiedliche Wochentage abonnieren, dann kdnnen Sie auch
andere Produkte nur an diesen beiden Tagen bestellen!

Naturlich kdnnen Sie auch hier die ABO-Bestellungen jederzeit bis zur Deadline individuell andern.

Wenn Sie das ABO bei einem bestimmten Artikel komplett deaktivieren mdchten, entfernen Sie
einfach das Hakchen in der ABO-Spalte.
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5.23.

Deadlines

Die Deadline zur Bestellung aus Gebéack und Co. ist am Dienstag vor der Esser:innenwoche siehe
Punkt 3.8.

Sie kdnnen die Anzahl Ihrer gewéhlten Produkte bis 2 Werktage vor dem Liefertag bis zu 10%
erh6hen und bis zu 100% reduzieren.

6. Offene Bestellungen

Hier finden Sie samtliche zukinftige Bestellungen nach Liefertagen sortiert. Diese Bestellungen
werden zur Deadline automatisch Ubermittelt.

6.1.

Alle G
[ KW 313.01.-19.01.2025 Drucken

Ansichten der offenen Bestellungen

Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskystrale 3

Offene Bestellungen
Offene BESte"UHGEH Alle Kunden Nach Liefer@lywp@ Alle Kalender v@\u

Excel @ Ich habe Fragen zur Bestellung

Kindergarten

Hort

) KW 4]20.01.-26.01.2025 Kieinkindergruppe Diucken Excel @ Ich habe Fragen zur Bestellung
Personal

() KW 5]27.01.-02.02.2025 @ Drucken Excel 4@ Ich habe Fragen zur Bestellung

[ KW 6]03.02.-09.02.2025 @ Drucken Excel @ Ich habe Fragen zur Bestellung

(20
Speiseplan @ %13 Liefertag: Do., 30.01.2025 Noch Tage bis Bestellende. Drucken Excel
Tag Kindergarten Bestellung andem  Hort Bestellung éindern  Kleinkindergruppe Bestellung dndemn  Personal Bestellung dndern  Summe Portionen

Mo., 03.02.2025 20 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii 4 Smile Menii A (vegetarisch), 5 Smile MeniiB 50 Smile Menii A (vegetarisch), 10 Smile Menii 22 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii 186

B (Mischkost), 20 Smile Menti C (ohne (Mischkost), 5 Smile Men C (ohne B (Mischkost), 10 Smile Menti C (ohne B (Mischkost)
Schweinefleisch) Schweinefleisch) Schweinefleisch)

Di., 04.02.2025 20 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii 4 Smile Menii A (vegetarisch), 5 Smile Menii B 50 Smile Menii A (vegetarisch), 10 Smile Menii 22 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii 186

B (Mischkost), 20 Smile Menii C (ohne (Mischkost), 5 Smile Menii C (ohne B (Mischkost), 10 Smile Menii C (ohne B (Mischkost)
Schweinefleisch) Schweinefleisch) Schweinefleisch)

Auswahl der Kundenummer, sollten Sie mehrere Kundennummern verwalten.
Standardmaig ist immer ,Alle Kunden“ ausgewabhilt.

Auswahl der Gruppe, die Sie sich im Detail ansehen méchten. StandardmaRig ist immer ,Alle
Gruppen“ ausgewahlt.

Alle Kalenderwochen ein- bzw. ausklappen

Die Bestellungen kénnen nach Liefertouren oder nach Essertagen gruppiert werden.
Eingeklappter Liefertag

Ausgeklappter Liefertag

Anzeige Liefertag

Anzeige Menis und Anzahl der Mends pro Einrichtung

Hier kdnnen Sie Bestellung andern, solange die Deadline nicht voriber ist

. Mdglichkeiten zum Druck der Bestellungen via PDF oder Exceldownload
. Hier kbnnen Sie mit uns per Mail in Kontakt treten, wenn Sie Fragen zu lhrer Bestellung

haben.
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Wenn Sie eine bestimmte Gruppe auswahlen, haben Sie die Moglichkeit, pro Esser:innentag die
einzelnen Komponenten im Uberblick anzusehen.

Kindergarten

Offene Bestellungen = ae cunden

Nach Liefertouren gruppieren  Alle Kalenderwachen

Drucken Excel @ Ich habe Fragen zur Bestellung

(i) KW 313.01.-19.01.2025

Speiseplan 1 Liefertag: Do., 09.01.2025 Drucken  Excel
Tag Kindergarten Summe Portionen

20 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii B (Mischkost), 20 Smile Menii C (ohne Schweinefleisch) 60
Komponenten SchlieRen
Customernumber Typ Menii Art. N, Speisen Portionen
DUMTOMALL  Mehrportionen Smile Menii A (vegetarisch) 113240 Polentataler E 20
DUM1OMALL  Mehrportionen Smile Menii A (vegetarisch) 114110 mit cremigem Erdépfelpiiree G a 20
DUMTOMALL  Mehrportionen Smile Menii A (vegetarisch) 115890 und Kaisergemiise natur G E 20
DUMTOMALL  Mehrporticnen Smile Meni A (vegetarisch) 92009 Bimnenkompott a 20
DUMTOMALL  Mehrportionen Smile Meni B (Mischkost) 110760 Fleischlaibchen in Saft vom Rind A, C 20

Beim Salat haben Sie zusatzlich die Mdglichkeit, die Portionen zu verringern, wenn Sie z.B. wissen,
dass Sie nicht so viel Salat benétigen.

7. Footer und seine Funktionen

Auch im Footer (graue Leiste am unteren Bildschirmrand) haben wir weitere Funktionen eingebaut,
die Sie beim Bestellvorgang unterstutzen und die Nutzung flr Sie optimieren.

Ohne Login bietet der Footer ,Hilfe/Kontakt® zur Direktauswahl an. Nach erfolgter Anmeldung andert
sich fur Sie die Ansicht des Footers.

Vor dem Login:

60 % D)

BIO-Anteil Hilfe / Kontakt

Nach dem Login:

60 % 2

BlO’Ante“ Allergenliste  Hilfe / Kontakt Drucken

71.  Allergenlegende
Uber den Footer kénnen Sie die Allergenlegende direkt aufrufen und ausdrucken.

----------- —
W (G 60 % )
= S BI0-Antell Allergenliste/ Hilfe / Kontakt Drucken
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#2.  Hilfe [ Kontakt

Hier kbnnen Sie mittels Kontaktformular mit uns Kontakt aufnehmen. Natirlich haben Sie auch die
Maglichkeit uns ein E-Mail zu schreiben oder uns anzurufen. Auch diese Kontaktdaten finden Sie in
dem Formular und im Punkt 9.

| (& 60 % =
2 B10-Anteil Allergenliste Drucken

73.  Meniplandruck
Wie in Punkt 3.7. beschrieben.

60 % =S

BIO‘Ante“ Allergenliste  Hilfe / Kontakt Drucken

...........

74, Zuriicksetzen / Alle Anderungen iibernehmen
In diesem Bereich haben Sie folgende Informationen bzw. Mdglichkeiten:

1. Info ,zuletzt gespeichert*, ermdglicht Innen einen Uberblick, wann in der Session die letzte
Anderung gespeichert wurde.

2. ,Zuricksetzen® ermoglicht Ihnen das Zurlicksetzen aller Daten in der ausgewahlten Woche.
Sie erhalten die Daten aus der letzten gespeicherten Session.

3. ,Alle Anderungen ubernehmen* ist rot gefarbt, wenn Sie Anderungen vorgenommen, aber
noch nicht mit diesem Button bestatigt haben.

% B O @ ‘
. = ALLE ANDERUNGEN UBERNEHMEN
BIO-Anteil Allergenliste  Hilfe / Kontakt Drucken ®05'U1'2025123M:D3 e
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8. Hamburger Meni

Im Hamburger Meni an der oberen Seite des Shops finden Sie weitere Funktionen und Infos.

_. [ ] " Nr. DUMT0OMALL | Dummy MA 10 Alles | ZdarskystraBe3 v Kindergarten
Smile Menlis

Speiseplan

& KW3|1301-17.01205 = B - -
(18) ( (18] (18) (18)
Mo 13.01.> 0 ni 14.01.> 0 mi 15.01.> ] Do 16,01 0 fr1201.— ] 0

Wochensumme
2=

Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10
Alles | ZdarskystraBe 3

Einstellungen

Abgeschlossene
Bestellungen

Lieferungen
Nachrichten

Downloads

Jausenrezepte

FAQs

Abmelden

8.1.  Einstellungen
Hier kdnnen Sie |hr Passwort &ndern. Bitte beachten Sie die Passwort-Richtlinien.

Einstellungen

E-Mail Adresse

nina.albert+mal0@gourmet.at

Passwort dndern

Passworter mussen folgende Kriterien erfillen: @
* Mindestens 8 Zeichen
* Mindestens 1 Klein-Buchstabe @
* Mindestens 1 GroB-Buchstabe
= Mindestens 1 Ziffer o
* Mindestens 1 Sonderzeichen

© Passwortrichtlinien

SPEICHERN

Unter der Gruppengrol3e koénnen Sie lhre GruppengroRe und lhre maximal genehmigte
Kinderanzahl pro Gruppe eintragen und speichern.

Sollte Ihr Standort Familiengruppen aufweisen, bitte diese zu der Kategorie Kindergarten zéhlen.

I- Gruppen ordnen Sie bitte der jeweiligen Zielgruppe (z.B I-Hort =Hort) zu.

GruppengroBe

GruppengroBen einstellen Kinderanzahl einstellen
Kleinkindergruppe 1 Kinder 10

Hort 2 Kinder 25
Kindergarten 4 Kinder 44
Gesamt 7 Gesamt 79

SPEICHERN
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8.2.  Abgeschlossene Bestellungen
Hier sehen Sie alle vergangenen Bestellungen.

" I ummy es | ZdarskystraBe 3
_. L Nr. DUMTOMALL | D MA 10 Alles | Zd Be3
Smile Meniis
v Speiseplan Produktkatalog Gebiick & Co. Offene Bestellungen
AbQESChlossene BEStenunqen Alle Kind @ @Nach Essertagen gruppieren  Alle Kalenderwochen ausklappen 08.07.2024 - 12.01.2025 n
[ KW 2]06.01.-12.01.2025 Drucken Excel (@ lch habe Fragen zur Bestellung
Speiseplan 7,19 Liefertag: Do., 09.01.2025 Drucken  Excel
Tag Kindergarten Summe Portionen
Mo., 13.01.2025 20 Smile Menii A (vegetarisch), 20 Smile Menii B (Mischkost), 20 Smile Menii C (ohne Schweinefleisch) 60

1. Sie konnen die Bestellungen in Excel exportieren oder als PDF ausdrucken.

2. Sie kénnen die Bestellungen nach Liefertagen oder nach Esseriinnentagen gruppiert

anzeigen.

Sie kdnnen einen Zeitraum auswahlen, fur den Sie die Bestellungen einsehen wollen.

Sie kénnen hier eine Gruppe auswahlen.

5. Sie kdnnen auch hier die einzelnen Komponenten sehen, wenn Sie eine bestimmte Gruppe,
unter Punkt 5 (KG, KKG, Hort), auswahlt haben. Wenn Sie alle Gruppen ansehen, ist die
Anzeige der einzelnen Komponenten nicht mdglich.

W

8.3. Llieferungen
Unter diesem MenUpunkt haben Sie die Mdglichkeit Bestellpausen und abweichende Lieferadressen
einzustellen. AuRerdem werden Ihnen hier die kommenden Liefertouren angezeigt.

8.3.1.  Bestellpausen

Einen sehr wichtigen Hinweis finden Sie gleich zu Beginn der Seite:

Abweichung von Lieferterminen bei Feiertagen: In einer Woche mit Feiertag verschiebt sich die Zustellung vom Tag des Feiertags und
allen davorliegenden Tagen um einen Tag nach vorne. Beispiel: Feiertag ist an einem Donnerstag: Hauptliefertag Donnerstag verschiebt
sich auf Mittwoch. Hauptliefertag Mittwoch verschiebt sich auf Dienstag. Hauptliefertag Dienstag verschiebt sich auf Montag.
Hauptliefertag Freitag bleibt am Freitag.
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Hier haben Sie auch einen Uberblick tiber Ihre Bestellpausen.
In der Spalte , Typ“ sehen Sie um was flr eine Arte von Bestellpause es sich handelt:
¢ Globale Bestellpausen sind Feiertage, die systemisch angelegt und nicht bearbeitbar sind.
e Padagogische Konferenzen und Ferien sind von lhnen einzutragen und kénnen auch bis zur
Bestelldeadline bearbeitet werden.

In der Spalte ,Aktionen® kdnnen Sie die Bestellpause entweder bearbeiten oder ] 6schen.

Lieferungen

Hier kiinnen Sie Bestellpausen, abweichende Lieferadressen verwalten bzw. kommende Liefertouren sehen.
Abweichung von Liefertermine bei Feiertagen: In einer Woche mit Feiertag, verschiebt sich die Zustellung vom Tag des Feiertags und allen davorliegenden Tagen um einen Tag nach vorne.

Beispiel: Feiertag ist an einem Donnerstag: Hauptliefertag Donnerstag hiebt sich auf Mittwoch. Hauptliefertag Mittwoch verschiebt sich auf Dienstag. Hauptliefertag Dienstag verschiebt sich auf Montag. Hauptliefertag Freitag
bleibt am Freitag

Meine Bestellpausen

Beschreibung Gilltig von - bis Aktionen

P&d Konferenz Pédagogische Konferenz 19 24.01.2025 - 24.01.2025 @
Ausflug Ferien 19 27.01.2025 - 31.01.2025 i
Ostermontag Global 19 21.04.2025 - 21.04.2025
Staatsfeiertag Global T, 13 01.05.2025 - 01.05.2025

Eintragen von Bestellpausen:
Tragen Sie einen individuellen Titel ein, der auch bei der Meniplanung angezeigt wird. Wahlen Sie
den Typ und den Zeitraum der Bestellpause. Klicken Sie dann auf ,Bestellpause anlegen”

Bestellpause anlegen

Titel Typ Gilltig von - bis

Ferien v 30.12.2024 - 03.01.2025 [ Fiir alle Kundennummern iibernehmen BESTELLPAUSE ANLEGEN

Pédagogische Konferenz

Bestellpausen kdnnen Sie auch ganz einfach tber die Menuplanseite einrichten. Mit Klick auf Ea
werden Sie automatisch zur ,Lieferung® weitergeleitet und kénnen dort, Ihre Bestellpausen
verwalten, wie oben beschrieben.

Nr. DUM10OMALL | Dummy MA 10 Alles | ZdarskystraBe 3 Vv Kindergarten

Speiseplan

KW311301-17.012025 - 7
18 )

@
Smile Menbs

8)

) ‘ (18) (18) ) Wochen:
Mo 13,01 o | 0i1401” o M1501 o 001601 o F1701 0 0

18]
8.3.2.  Abweichende Lieferadressen
Sie haben folgende Mdglichkeiten, Ihre Bestellung zu einer abweichenden Lieferadresse zu senden:

e Auswahl der abweichenden Lieferadresse

Neue Adresse anlegen

. (I Meniiplan . - .
Einr Gruppe Giiltig von - bis
3003019 | Wi, Kinderg e (1 Produkikatalog i"i ME’;‘“’" "‘;f azwe'cmde d ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
- - g [ Gebick & Co. leferadresse buchen 27.01.2025 - 31.01.2025 AKTIVIEREN
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e Auswahl der Gruppe/Einrichtung, die Sie zur abweichenden Lieferadresse senden méochten:

Neue Adresse anlegen

. [ Mentiplan . ; :
Einrichtun Giiltig von - bis
" mamgg ——— P [ Produktkatalog i"i Megge" a:f azw“hgnde 9 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
I . Kindergarten Wagramerstrasse/ leferadresse buchen 27.01.2025 - 31.01.2025
gartentiag ] Gebsick & Co. AKTIVIEREN

Gruppe

Kindergarten v

Personal
Kleinkindergruppe

Kommende Liefertouren Hort

e Auswahl des Essens, das Sie an die abweichende Lieferadresse senden moéchten:
o Nur die Menls
o Nur den Produktkatalog
o Nur Geback & Co.
o Alles bzw. Kombinationen

Neue Adresse anlegen
L L] Meniiplan . . .
Einrichtun Gruppe Giiltig von - bis
" aoosoilw[ P— P O Produktkatalog i?'iMegge" a‘t’f aﬁw“he”de 9 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
. - v [ Geback & Co leferadresse buchen 27.01.2025 - 31.01.2025 AKTIVIEREN

Sobald Sie Menuplan ausgewahlt haben, kbnnen Sie zusatzlich auswahlen, ob Sie alle Mengen oder
nur Teilmengen auf die abweichende Lieferadresse senden méchten.

Neue Adresse anlegen

- @ Meniiplan . - .
Einrichtun Gruppe Gltig von - bis
" mm?gm, I T— sz . [l Produktkatalog f"ef Meggen a:' azwe‘“e””e mi e — ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
- 3 g gl indergarten [ Gebick & Co. leferadresse buchen {01~ -31.01. AKTIVIEREN

e Auswahl des Zeitraumes wie lange die abweichende Lieferadresse giltig sein soll. Der
Zeitraum ist nur wochenweise auszuwahlen.

Neue Adresse anlegen

Einrichtung Gruppe Meniiplan

i ilti - bi
Nr. 3003019 | W, Kindergarten W " ind [ Produktkatalog i:\lefMe;gen a:t aﬁwe\chende ultig von - bis P ——
Il I. Kindergarten Wagramerstrasse v -
g gl Kindergarten [ Gebick & Co. leferadresse buchen 27.01.2025 - 31.01.2025 AKTIVIEREN
ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
H H AKTIVIEREN
Danach klicken Sie auf .

Ihre abweichende Lieferadresse ist angelegt.

Abweichende Lieferadressen

Nr. Adresse Gruppe Typ alleMengen  Giltig von - bis Aktionen
3003019  Wr. Kindergérten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance | Wagramerstrasse 98/5/2-3 Kindergarten ~ Meniiplan  Ja 19 27.01.2025 - 31.01.2025 @ Mengen fiir abweichende Lieferadresse anpassen

Uber den Link Mengen fur abweichende Lieferadresse anpassen | ommen Sie direkt zur Woche der
abweichenden Lieferadresse.
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83.21. Variante 1 — Teilmengen zur abweichenden Lieferadresse:
Sollten Sie nicht alle Mengen zur abweichenden Lieferadresse senden wollen, dann haken Sie ,alle
Mengen auf abweichende Lieferadresse buchen“ NICHT an.

Neue Adresse anlegen

Meniiplan

Einrichtung : B Gruppe Produktkatalog o alle Mengen auf abweichende Giliig von - bis ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
Ni. 3003019 | Wr. 9BY v Gebck & Co. Lieferadresse buchen I =G0 AKTIVIEREN

ACHTUNG: in dem Fall missen Sie die beiden Menipldne (Stamm- und abweichende Adresse) komplett autark bearbeiten. Es gibt

keine Uberpriifung mehr, ob Sie zu viel oder zu wenig Menijs bestellt haben. Wenn Sie Anderungen im Dauerauftrag vornehmen, dann hat
das keine Auswirkungen auf die Mengen der abweichenden Lieferadresse, aber sehr wohl eine Auswirkung auf die Stammadresse!

Ansicht Mendiplan:
Im Mentplan haben Sie im Zeitraum der abweichenden Lieferadresse 2 Ansichten:

1. lhre abweichende Lieferadresse mit einem Lieferwagen-Symbol und einem Button

ZUR STAMMADRESSE

Alle Portionsmengen stehen hier anfangs auf Null.

Der rote Balken dient als Hinweis, dass Sie sich in der Ansicht der abweichenden Lieferadresse
befinden!

& KWS5|2701-3101202%5 > PG VG (1) In dieser Woohe befinden sich

Abweichende Lieferadresse: Nr. 3003019 | Wr. Kindergarten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance | Wagramerstrasse 98/5/2-3

Wochensumme

13 (13) 13 13 13
Mo 25‘.01.CJ Lh o Di ZB,UI,IVJ LB | o Mi 29,01.CJ T e Do 30.01.{:] LB | o Fr 31.01.{’:] LB e 0

2. Die Stammadresse, das Lieferwagen-Symbol und einem Button

Hier sind anfangs alle Portionen eingetragen.

& KW5(27.01-31012025 > ZUR ABWEICHENDEN LIEFERADRESSE () In.dieser Woche befinden sich

13 (13) 13 13 13
Mo 2?.01@ D | e 0 28017 B |« Mi 29.01@ B | s Do 30.01@ B | 60 Fr 3101@ TH | e 300

Wochensumme

Teilmengen fiir abweichenden Lieferadresse eintragen:

Sie mussen aktiv Portionen bei der abweichenden Lieferadresse eingeben, und diese gleichzeitig
manuell bei ihrer Stammadresse reduzieren.

In der Stammadresse haben Sie nun weiterhin die Portionen, die Sie im Dauerauftrag bestellt
haben. Diese muissen Sie nun um jene Portionen verringern, die Sie auf die abweichende
Lieferadresse buchen mdéchten.

Smile Menii A (vegetarisch)

Portionen 60 Portionen 60 Portionen 60 Portionen 60 Portionen 60 300
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Beispiel:

1) Sie bestellen fir die abweichende Lieferadresse 20 Portionen Smile MenUl A.

& KWS[27.01-31012025 > Eﬂ ZUR STAMMADRESSE (@) Indieser Woche befinden sich

Abweichende Lieferadresse: Nr. 3003019 | Wr. Kindergarten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance | Wagramerstrasse 98/5/2-3

Wochensumme

(1 (B (1 (B (BJ
Mo 2701 w20 0i 28.01.~ B 2 Mi 2901 B 20 Do 30.01. T | 20 Fr 310177 T 20 100
~  Smile Menii A (vegetarisch) @
Portionen 20 Portionen 20 Portionen 20 Portionen 0 Portionen 20 100

2) Dann mussen Sie die Portionen bei ihrer Stammadresse ebenfalls um 20 reduzieren.

& KWS5(27.01-3101205 > ZUR ABWEICHENDEN LIEFERADRESSE Q) JIRCEAV AN I Etel

Wochensumme

13 (13) 13 13 13
Mo Z?;O‘.l@ T 40 0 2801 T | a Mi ZQ‘OID ThH @ Do J0.0ID B w0 Fr 3101.{':) TH w 200
Smile Menii A (vegetarisch)
Portionen 40 Portionen 40 Portionen 40 Portionen 40 Portionen 40 200

3) Sie klicken auf ,Alle Anderungen Ubernehmen® und erhalten eine Information, fiir welchen
Zeitraum Sie die abweichende Lieferadresse angelegt haben und dass Sie die Mengen prifen
sollen.

Mengen iibernehmen? X

Mochten Sie die Anderungen fiir alle Folgewochen tibernehmen?

In folgenden Kalenderwochen ist eine abweichende Lieferadresse angelegt:
o KWKWS5|27.01-31.01.2025

Wenn Sie das Abo fiir alle Folgewochen tibernehmen, priifen Sie bitte anschliefiend die
Mengen der abweichenden Lieferadresse.

FUR ALLE FOLGEWOCHEN
UBERNEHMEN

Wenn Sie den Dauerauftrag der Menus lhrer Stammadresse vor der eingerichteten abweichenden
Lieferadresse andern, erhalten Sie beim Bestéatigen einen Hinweis, dass Sie eine abweichende
Lieferadresse eingerichtet haben und ggf. die Mengen dort prifen.

Ansicht Produktkatalog:

Hier konnen Sie uber ein Drop-Down-Meni Ihre Stammadresse oder Ihre abweichenden
Lieferadressen auswahlen.

Nr. DUMTOMALL | Dummy MA 10 Alles | Zdarskysirae 3

Produktkatal 09 Gebiick & Co. Offene Bestellungen
< KW5[27.01-31.01.2025 - 13 @ In dieser Woche befinden sich

(13) (13)

Stammadresse
Q. Suchen Nr. 3003019 | Wr. Kindergirten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance, Kindergarten _ . )
13 Liefertag Di 28.1 Do 30.1
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Wenn Sie eine abweichende Lieferadresse ausgewéhlt haben, wird das durch einen roten Balken
signalisiert. Die angezeigten Liefertage beziehen sich auf die abweichende Lieferadresse.

Smile Meniis Gebdck & Co.

L CETRUEEINIFIVENE S Nr. 3003019 | Wr. Kindergéirten War - (SIS @ In dieser Woche befinden sich

Abweichende Lieferadresse : Nr. 3003019 | Wr. Kindergérten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance, Kindergarten

Speiseplan

Produktkatatog Offene Bestellungen

Backzutaten

- BIO-Hokkaido Klllvbls, Slleck (Gewicht kann naturgeméB schwanken) u [ 93862 €000 1 000g &
Getrdnke Ich habe gerade nicht Saison.
Gewiirze .
BIO-Karotten, im Ganzen u B 93697 €270 1000g Packung P
Worst
Cocktailtomaten g i 92152 €499 1000g  Packung 2 <0

SiiBigkeiten & Knabbereien

Hier missen Sie aktiv die Bestellungen, die Sie senden méchten, eingeben und auf der
Stammadresse ggf. um diesen Wert reduzieren.

Ansicht Gehdck & Co.:

Auch hier kbnnen Sie Uber ein Drop-Down-Menii Ihre abweichenden Lieferadressen auswéhlen, wie
auch beim Produktkatalog.

Sollte die abweichende Lieferadresse bereits 2 Tage fur die Gebacklieferung gewahlt haben, kdnnen
Sie nur fur diese beiden Tage bestellen. Sollte noch keine Auswahl getroffen worden sein, dann
hatten Sie theoretisch freie Wahl.

TIPP: Wir empfehlen in dem Fall eine direkte Abstimmung der Liefertage mit der abweichenden Lieferadresse.

8322 Variante 2 — Alle Mengen zur abweichenden Lieferadresse:

Sollten Sie alle Mengen zur abweichenden Lieferadresse senden wollen, dann ist dies moglich!
Haken Sie ,alle Mengen auf abweichende Lieferadresse buchen® an beim Anlegen der
abweichenden Lieferadresse.

Neue Adresse dnlegen
Einrichtung Gruppe Mendplan alle Mengen auf abweichende Giiltig von - bis
L. 3003010 | W, Kinderga s 1 Produktkatalog Leteradresse buch 1012025 31 012028 ABWEICHENDE LIEFERADRESSE
Gebick & Co. eeradiessebuchen AKTIVIEREN

Alle Mengen sind nun auf die abweichende Lieferadresse gebucht. Sie mussen nun nicht zwischen
zweit Ansichten hin- und herwechseln. Sie finden am Anfang der Seite aber den Hinweis zu welcher
abweichenden Lieferadresse die bestellen Portionen geliefert werden.

Smile Menis Speiseplan  Produktkatalog Gebdck & Co.  Offene Bestellungen

& KWS5|27.01-31.01.205 > (©) In dieser Woche befinden sich

Abweichende Lieferadresse: Nr. 3003019 | Wr. Kindergdrten Wagramerstrasse 98 (KKG+KG) - Dependance | Wagramerstrasse 98/5/2-3

Wochensumme

13 (13) 13 13 13
Mo ZiOTD LB | e Di ZB,D].LV_J T3 | s Mi 29.0].{:] T3 | 60 Do 30.0]@ T | 60 Fr 3].01.{:] I3 e 300

Ansicht Produktkatalog und Gebdck & Co.:

Die Ablaufe fur Produktkatalog und Gebéack & Co. bleiben gleich wie in Variante 1 beschrieben.
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8.4.  Nachrichten

Von Zeit zu Zeit kommt es vor, dass wir lhnen wichtige Informationen oder Anderungen im
Speiseplan Ubermitteln. Diese Nachrichten sehen Sie sofort nach dem Login oder Sie kdnnen diese
spater unter ,Meine Nachrichten® aufrufen. Zur Sicherheit bekommen Sie die Nachricht auch an die
Benutzer-E-Mail-Adresse tUbermittelt.

8.5. Downloads

Wenn Sie mit Ihren Benutzerdaten eingeloggt sind, finden Sie hier nutzliche Informationen rund um
unsere Speisen, die Speiseplane, Allergen- und Néahrwertlisten und vieles mehr.

8.6. Jausenrezepte
Hier finden Sie alle unsere kreativen Jausenrezepte zum Downloaden.

87  FAQ:Fragen & Antworten

In unseren FAQs werden haufig gestellte Fragen zu unserem Webshop gesammelt und beantwortet.
Sie kdnnen hier rasch und unkompliziert Antworten zu den gangigsten Fragen nachschlagen.
Darlber hinaus steht lhnen unser hilfsbereites Team mit Rat & Tat zur Seite. Sie kénnen es Uber
das Kontaktformular, per Mail oder Telefon erreichen, siehe Punkte 9.

8.8. Abmelden

Wir empfehlen Ihnen generell, dass Sie sich, nachdem Sie alles im Webshop erledigt haben, tber
den Abmeldebutton ausloggen.

9. Hilfe/Kontakt

Fur Fragen betreffend des Speiseplans, der Bestellungen, der Gerate und/oder Lieferungen
steht Ihnen unser Kundenservice zur Verfligung.

Sie erreichen uns unter 050 876 5411 oder bestellung.mal0O@gourmet.at von Montag bis Freitag
von 7:00 - 16:00 Uhr.

Bei technischen Fragen kénnen Sie sich an unseren Webshop Support wenden.

Dieser steht Ihnen Montag bis Donnerstag von 7:30 - 16:00 Uhr und Freitag von 7:30 - 13:00
Uhr unter 050 876 60 oder support.malO@gourmet.at zur Verfligung.
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